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Podziat obowigzkoéw w zakresie wdrazania ,,Standardow ochrony matoletnich”.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow Specjalnego
Osrodka Szkolno-Wychowawczego Zlote Serce w Pinczowie do stosowania
»Standardow ochrony maloletnich” oraz dokumentowanie tej czynnosci.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen podejrzenia lub krzywdzenia.

Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich i
archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia.
Udostepnianie ,,Standardow ochrony matoletnich”.

Zasady przegladu i aktualizowania dokumentu ,,Standardy ochrony maloletnich w

Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym Ztote Serce w Pinczowie



Wstep

Dobro i bezpieczenistwo ~ matoletnich  w  Specjalnym  Os$rodku  Szkolno-
Wychowawczym ,,Ztote Serce” w Pinczowie sg priorytetem wszelkich dziatan
podejmowanych przez pracownikdw na rzecz matoletnich. Pracownik Osrodka traktuje
kazde dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Realizujac zadania Osrodka,
dziala w ramach obowigzujacego prawa, obowigzujacych w nim przepiséw wewnetrznych
oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik Os$rodka oraz
osoba przebywajaca na jego terenie stosowala wobec matoletniego jakiekolwiek formy
przemocy.

Niniejszy system ochrony matoletnich przed krzywdzeniem okresla procedury
interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu
uczniow, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszlo- okresla zasady zmniejszenia rozmiaru
jego skutkow poprzez prawidtowa 1 efektywng pomoc uczniowi oraz wskazuje
odpowiedzialno$¢ oséb zatrudnionych w Osrodku za bezpieczenstwo matoletnich

przebywajacych w Osrodku i uczeszczajacych do szkot.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty
opublikowane na stronie internetowej Osrodka. Standardy te sg szeroko promowane wsrod
catego personelu, rodzicow 1 matoletnich uczeszczajacych do szkot 1 przebywajacych w
Osrodku. Poszczegdlne grupy maloletnich sg aktywnie zapoznawane z ponizszymi

Standardami poprzez prowadzone dziatania edukacyjne 1 informacyjne.
W konstruowaniu ,,Standardow ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:
- W placowce nie sa zatrudniane 0soby mogace zagraza¢ bezpieczenstwu matoletnich,

- wszyscy pracownicy placowki potrafia zdiagnozowaé symptomy krzywdzenia
maloletniego oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest

ofiarg przemocy w szkole lub przemocy domowej,

- podejmowane w placoOwce postepowania nie moga naruszac¢ praw dziecka, praw cztowieka,

praw ucznia okreslonych w statucie placowki oraz bezpieczenstwa danych osobowych,
- matoletni wiedza, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowie$nikami,

- maloletni wiedza, do kogo zwraca¢ si¢ 0 pomoc w sytuacjach dla nich trudnych

1 czynig to majac swiadomos¢ skutecznosci podejmowanych w placéwce dziatan,

—  rodzice poszerzajg wiedze¢ 1 umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez stosowania



przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

SEOWNICZEK POJEC
1. Dyrektor — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Specjalnego Os$rodka Szkolno-

Wychowawczego ,,Ztote Serce” w Pinczowie.

2. Osrodek/placowka/SOSW — nalezy przez to rozumie¢ Specjalny Os$rodek Szkolno-

Wychowawczy ,, Ztote Serce” w Pinczowie .
3. Maloletni (uczen/ wychowanek/ dziecko) — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem

cywilnym osobg¢ od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia, jak réwniez niepelnosprawnych

intelektualnie uczniow placowki, ktorych wiek rozwojowy jest nizszy niz wiek zycia.

4. Personel — kazdy pracownik Osrodka bez wzglgdu na forme zatrudnienia, w tym
wspoOtpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji petnionej funkcji

lub zadan ma (nawet jakikolwiek) kontakt z dzie¢mi.

5. Rodzice — nalezy przez to rozumie¢ takze prawnych opiekunow dziecka oraz osoby
(podmioty) sprawujace piecze¢ zastepcza nad dzieckiem.

6. Zgoda rodzica maloletniego — oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicow o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

7. Opiekun faktyczny — osoba sprawujaca bez obowigzku ustawowego opieke nad
matoletnim, ktory ze wzgledu na wiek, stan zdrowia albo stan psychiczny opieki takiej
wymaga.

8. Krzywdzenie — popehienie czynu zabronionego lub karalnego na szkode nieletniego przez
jakakolwiek osobe, w tym pracownika O$rodka lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym
jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest m.in.:

- przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. zlamania, siniaki, rany

cigte, poparzenia, obrazenia wewngtrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze



spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

- przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan

1 oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac,

- przemoc seksualna — to angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materialdow pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm),

- zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych

i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypelnianiem obowigzku szkolnego.

9. Osoba odpowiedzialna za Internet — to wyznaczony przez Dyrektora Osrodka
pracownik, sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez matoletnich na terenie
placowki oraz nad bezpieczenstwem matoletnich w Internecie.

10. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to rozumie¢
wyznaczonego przez Dyrektora Osrodka pracownika sprawujacego nadzor

nad realizacja Standardéw Ochrony Matoletnich w placowce.

11. Dane osobowe - nalezy rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
matoletniego.

12. Przemoc domowa — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umys$lne
dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkow rodziny, a takze
innych os6b wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegolnosci narazajace

te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,



nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknigtych przemocy.

13. Osoba stosujgca przemoc domowg — nalezy przez to rozumie¢ petnoletniego,

ktory dopuszcza si¢ przemocy domowe;.

14. Swiadek przemocy, w tym domowej — nalezy przez to rozumieé osobe, ktora posiada
wiedze na temat stosowania przemocy, w tym domowej lub widziala akt przemocy,

w tym domowej

ROZDZIAL. 2

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W SPECJALNYM
OSRODKU SZKOLNO- WYCHOWAWCZYM ZLOTE SERCE W
PINCZOWIE

STANDARD I

Uczniowie, rodzice i pracownicy placowki znaja ,,Standardy ochrony maloletnich”.
Dokument jest dostepny i upowszechniany.
Wskazniki realizacji standardu:

1. Dokument ,Standardy ochrony maloletnich” zostal opracowany, zgodnie

z Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i1 opiekunczy
(Dz.U.2023.2809).

2.Zapoznano  z  nim personel placowki,  rodzicow/opiekunéw  prawnych

uczniow/wychowankow oraz uczniow/wychowankow.

3. Dokument wprowadzono do stosowania w Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym Ztote Serce w Pinczowie.

4. Dokument udostgpniono na stronie internetowej Specjalnego Os$rodka Szkolno-
Wychowawczego Ztote Serce w Pinczowie (www.fundacjazloteserce.pl) , dokument

wytozony do wgladu w sekretariacie szkolnym.



5. Dokument zostat udostepniony w dwoch wersjach: wersji zupelnej oraz skrdconej
przeznaczonej dla maloletnich i zawierajacej informacje dla nich istotne.

6. Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sa wsrdod rodzicéw/opiekunow
prawnych na zebraniach z rodzicami, konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen.

7 .Informacje istotne dla maloletnich zawarte w dokumencie upowszechniane
sg w trakcie lekcji wychowawczych, konsultacjach indywidualnych, zajeé¢
grupowych w internacie i w $wietlicach szkolnych.

8. Publikacja dokumentu spelnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegbdlnymi potrzebami.

STANDARD II

Personel wspoltworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne $rodowisko w placowce.

Wskazniki realizacji standardu:

1.Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych 1 niepedagogicznych odbywajaca
si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji
kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do warto$ci podzielanych przez placowke, takich jak
ochrona praw dzieci 1 szacunek do ich godnosci. Szkota dba, aby osoby w niej zatrudnione —
zarowno pracownicy pedagogiczni, jak i niepedagogiczni, w tym osoby pracujace na podstawie
umowy- zlecenia oraz stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz nie stanowita dla nich zagrozenia. W kazdym przypadku szkota musi posiadac
dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia, tj, imi¢ (imiona) i nazwisko, dat¢ urodzenia oraz dane kontaktowe osoby

zatrudnianej.

2. W placowce zatrudnia si¢ personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze
Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. W przypadku zatrudnienia
obcokrajowcow personel weryfikuje osobe w rejestrach karalno$ci panstw trzecich w zakresie
okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czyndéw zabronionych w przepisach prawa

obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez os§wiadczenia o niekaralnosci.

3.08wiadczenia, wydruki z rejestrow 1 zaswiadczenia z KRK dotaczane sg do czesci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji praktykanta. W przypadku danych z Rejestru
0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkoéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnos$ci seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15

lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym jest wydruk strony



internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

4. Dyrektor placowki okresla organizacj¢, stosowanie 1 dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okre§lonych w dokumencie ,,Standardy ochrony

maloletnich”.

5. Pracownicy placéwki sg sSwiadomi swoich praw oraz odpowiedzialno$ci prawnej cigzacej na

nich za nieprzestrzeganie standardow ochrony matoletnich.

6. W placowce prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikow
z zakresu ochrony maloletnich przed krzywdzeniem.
7. W placowce prowadzi si¢ systematyczng diagnoz¢ czynnikow ryzyka i czynnikow

chronigcych poczucia bezpieczenstwa nieletnich.

STANDARD III
Placowka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacj¢ oraz edukacje w
zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i
wykorzystywaniem.
Wskazniki realizacji standardu:
1. Wszyscy rodzice/opiekunowie prawni maja dostgp do obowigzujacych w placowce

,,Standardow ochrony matoletnich” oraz znajg procedury zglaszania zagrozen.

2. Rodzice/opiekunowie prawni sg angazowani w dzialania placowki prowadzone na rzecz
ochrony maloletnich.

3. Placowka uzyskuje od rodzicow/opiekunow prawnych swoich wychowankow
informacje zwrotne na temat realizacji ,,Standardow ochrony matoletnich”.

4. Placowka umozliwia rodzicom/opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacj¢ konsultacji
indywidualnych 1 zespotowych form wsparcia, poszerzanie wiedzy i1 umiejetnosci zwigzanych z
ochrong dziecka przed zagrozeniami, w tym w Internecie oraz z zakresu wychowania pozytywnymi
metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

STANDARD IV

Osrodek zapewnia uczniom/wychowankom rowne traktowanie oraz przestrzeganie ich
praw.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Osrodek oferuje uczniom/wychowankom edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka



oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem.

2. W kazdej klasie/grupie wychowawczej uczniowie/wychowankowie  zostali

poinformowani, do kogo maja si¢ zglosi¢ po pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub
wykorzystywania.

3. W Osrodku dostepne sg dla uczniéw/wychowankdéw materiaty edukacyjne w zakresie: praw
dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem seksualnym oraz

zasad bezpieczenstwa w Internecie .

4. W Osrodku wyeksponowane sg informacje dla uczniow/wychowankdéw na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonow zaufania dla dzieci

1 mtodziezy.

STANDARD V

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
maloletnich zapewnia skuteczng ochrone maloletnim.

Wskazniki realizacji standardu:

1 .Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia
lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.

a) przemocy rowiesniczej,

b) przemocy domowej,

c¢) niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,
d) cyberprzemocy.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie
moze naruszac jego godnos$ci, wolnos$ci, prawa do prywatnosci 0oraz nie moze powodowac
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia,
zagrozenia, wstydu).

3. W Osrodku ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego
krzywdy.

4. W Osrodku wskazano osoby odpowiedzialne za skiadanie zawiadomien o popehieniu
przestepstwa na szkod¢ maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osobe
odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”.

5. W Osrodku wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach



zagrazajacych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach przyjmujacych
zgloszenia jest upowszechniona na stronie internetowej placéwki oraz w sekretariatach
Osrodka.

6. Podmioty postgpowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikéw
postepowania w sprawach krzywdzenia maloletnich przestrzegaja Polityke Bezpieczenstwa

Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujaca w placowce (RODO).

STANDARD VI

W Of$rodku wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa uczniéw/ wychowankow w
obszarze relacji spolecznych oraz ochrony przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami z sieci.
Wskazniki realizacji standardu:
1. W Osrodku opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
a personelem.
2. W Osrodku okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi, a w
szczegolnosci zachowania niedozwolone.
3. W Osrodku opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi 1 zagrozeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.
4. W Ofsrodku opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,

c) przemocy domowej,

d) przemocy seksualnej,

e) cyberprzemocy.
5. W Osrodku opracowano i wdrozono procedure ,,Niebieskie Karty”.
6. Pracownicy Osrodka realizuja plan wsparcia ucznia/wychowanka po ujawnieniu doznanej

przez niego krzywdy.

STANDARD VI
Dzialania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem sa
dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:



1. W Osrodku prowadzony jest rejestr spraw zglaszanych i1 rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich
sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci 1 zobowigzanie sa do zachowania

bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.

STANDARD VIII
Placowka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dzialan
z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci.
Wskazniki realizacji standardu:
1. Przyjete zasady 1 realizowane procedury ochrony matoletnich sg weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.
2. W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich placowka pozyskuje opinie
uczniéw/wychowankoéw oraz ich rodzicéw lub opiekundéw prawnych.
3. Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sa wnioski z kontroli ,,Standardow ochrony
matoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewngtrzne.
4. Zasady monitoringu oraz termin, zakres 1 sposob kontroli okresla dyrektor Specjalnego

Osrodka Szkolno-Wychowawczego Ziote Serce w Pinczowie.

ROZDZIAL 3

ZASADY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
OBOWIAZUJACE W SPECJALNYM OSRODKU SZKOLNO-
WYCHOWAWCZYM ,,ZE.OTE SERCE” W PINCZOWIE

|. Zasady zatrudniania pracownikow w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym

»Ztote Serce” w Pinczowie oraz dopuszczania innych oséb do opieki nad maloletnimi.

1. Poznanie danych kandydata/kandydatki, ktore pozwola jak najlepiej poznac jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona
praw dzieci 1 szacunek do ich godnosci.

Szkota musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie



umowy zlecenie) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich
bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci
1 podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw,
szkota moze zagda¢ danych (w tym dokumentow) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

C. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku szkota musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Szkota powinna zatem zna¢:

a. imi¢ (imiona) i nazwisko,

b. dat¢ urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

2. Uzyskanie danych osobowych kandydata/kandydatki, w tym danych potrzebnych do
sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed
dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem matoletnich lub z opieka nad nimi szkota jest zobowigzana sprawdzi¢
osobg zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem
ograniczonym oraz Rejestr osob w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie
o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moéc uzyskaé
informacje z rejestru z dostegpem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu
szkoty.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze szkota potrzebuje nastepujacych danych kandydata/
kandydatki:

a. imi¢ 1 nazwisko,

b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,

€. imi¢ ojca,

f. imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

4. Uzyskanie od kandydata/kandydatki informacji z Krajowego Rejestru Karnego o

niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,



w art. 189a1i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinna przedtozy¢ réwniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacj¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

6. Pobierz od kandydata/kandydatki o§wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karne;.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralno$ci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/
kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej o§wiadczenie o tym fakcie wraz z
o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita
si¢ takich czynow zabronionych, oraz Zze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjag innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada si¢
o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie
fatlszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

9. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, szkota jest zobowigzana do domagania si¢ od osoby
zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

10. Zaswiadczenia z KRK mozna domagac¢ si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa
wprost wskazuja, ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowiazuje

wymaog niekaralnosci.



II. Zasady bezpiecznych relacji uczniéw/wychowankéw i pracownikéw Specjalnego
Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,,Zlote Serce” w Pinczowie

Zasady ogolne:

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo uczniow podczas pobytu w szkole.

2. Pracownicy wspieraja ucznidéw w pokonywaniu trudnosci, uwzgledniajac ich umiejetnosci
rozwojowe oraz mozliwosci wynikajace z niepelnosprawnos$ci/ specjalnych potrzeb
edukacyjnych.

3. Pracownicy podejmujg wobec uczniéw dzialania wychowawcze, majace na celu
ksztattowanie prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy

innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie zasad ,,dobrego

wychowania.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowigzujg wszystkich

pracownikow szkoty, stazystow 1 wolontariuszy.

1. Przestrzeganie praw dziecka

Pracownicy szkoty:

1. Przestrzegaja praw dziecka/cztowieka i chronig je.

2. Upowszechniajg wiedzg o prawach dziecka - podejmuja problematyke praw cztowieka/
dziecka na godzinach wychowawczych, na zajeciach dydaktycznych oraz w trakcie innych
dziatan szkoty — zgodnie z programem nauczania.

3. Zapewniajg uczniom swobodny dostep do zaje¢ lekcyjnych.

4. Nie ograniczaja im dostepu do zaj¢¢ lekcyjnych, pozalekcyjnych np. przez wyproszenie ich
z klasy, niewpuszczenie do sali lekcyjnej lub szkoty z jakiegokolwiek powodu.

5. Udzielajg uczniom pomocy w nauce/pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub
umozliwiajg im dostep do pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

6. Zachecaja 1 motywuja uczniow do dziatalno$ci w organizacjach i stowarzyszeniach
dzialajacych na terenie szkoty, np. w samorzadzie uczniowskim.

7. Nie ujawniajg spraw omawianych na posiedzeniu rady pedagogicznej, ktoére moga naruszac
dobro osobiste uczniow lub ich rodzicow.

8. Nie rozpowszechniaja informacji dotyczacych rodziny danego ucznia, np. wyksztatcenie
rodzicow, ewentualne problemy rodzinne (np. alkoholizm, narkomania, rozwad).

9. Nie upubliczniajg 1 nie rozpowszechniajg informacji o zyciu prywatnym ucznidow i nie
zdradzajg tajemnicy ich korespondencji - takze jesli chodzi o SMS-y, wiadomos$ci email czy
inne wystane drogg elektroniczna.

10. Szanuja prawo ucznidow do prywatnos$ci — jesli konieczne jest odstgpienie od zasady



poufnosci, w celu ochrony danego ucznia, wyjasniajg mu to najszybciej, jak to jest mozliwe.
11. Nie ujawniaja informacji wrazliwych dotyczacych ucznia osobom nieuprawnionym
(wizerunek ucznia, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej).

12. Nie utrwalajg wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych lub szkoty, jesli szkota nie uzyskata zgdd rodzicéw/opiekundow prawnych
oraz samych uczniow.

13. Nie dokonujg zatrzymywania jakiejkolwiek wtasnosci ucznia, np. telefonu.

14. Nie dokonujg przeszukania, bez zgody ucznia, jego plecaka i innych rzeczy — nie majg tu
znaczenia intencje ani nawet istnienie przestanek wskazujacych, ze uczen posiada
niedozwolone przedmioty lub substancje.

15. Zapewniaja uczniom realizacj¢ prawa do odpoczynku, czasu wolnego i zabawy - do
uczestniczenia w zabawach 1 zajeciach rekreacyjnych stosownych do ich wieku oraz do
uczestnictwa w zyciu kulturalnym i artystycznym.

16. W trosce o ochrong zdrowia uczniow czuwaja nad ich bezpieczenstwem w czasie przerw,
na lekcjach, zajeciach pozalekcyjnych oraz innych organizowanych przez szkot¢ formach
dydaktyczno-wychowawczych.

17. W czasie pobytu uczniow w szkole zapewniajg im warunki ochrony przed przemoca,
uzaleznieniami oraz innymi przejawami patologii spoteczne;.

18. Daja uczniom gwarancj¢ nietykalnosci cielesnej - nie stosuja wobec nich zadnych form
przemocy.

19. Szanujg godnos$¢ uczniow.

20. Rowno traktujg ucznidow, niezaleznie od wyznawanej przez nich religii lub §wiatopogladu,
pod warunkiem, Ze nie naruszaja nimi moralno$ci, praw 1 wolno$ci innych osob

oraz porzadku i bezpieczenstwa publicznego.

21. Oceniajg uczniow sprawiedliwie 1 obiektywnie, zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami -
bez wzgledu na wyglad zewnetrzny ucznidw, status rodzinny czy status

ucznia (np. dobry — staby). Na prosbe¢ ucznia nauczyciele dodatkowo uzasadniajg

wystawiong przez siebie oceng.

22. Doceniaja i szanuja wktad ucznidow w podejmowane dziatania i traktujg ich réwno bez
wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny,
etniczny, kulturowy. Unikaja faworyzowania uczniow oraz wszelkich przejawow
dyskryminaciji.

23. Konstruktywnie rozwigzuja konflikty ucznidw z personelem i réwiesnikami. Przyznaja



uczniom prawo dowiedzenia/uzasadnienia swoich racji w sytuacji konfliktu.

24. Udzielaja uczniom informacji o zapadajacych w szkole decyzjach dotyczacych ich, np. o
przeniesieniu do innej szkoty, karze, nagrodzie, ocenie.

25. Informujg uczniéw o tym, jakie w przypadku naruszenia praw ucznia, przystuguja im prawa
oraz $rodki i procedury.

Zasady bezpiecznych relacji dostosowane do realiow funkcjonowania placowki.

W SOSW ,,Zlote Serce” w Pinczowie ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ dzieci, szczegdlng
wage majgq zasady obowigzujace podczas wykonywania przez personel czynnosci
higieniczno — pielegnacyjnych a takze transportu, przemieszczania si¢ i warunkow
noclegowych:

Czynno$ci higieniczno — pielegnacyine

® maja stuzy¢ przede wszystkim higienie osobistej 1 zdrowiu;

e wykonywane w odpowiednich warunkach zapewniajacych uszanowanie intymnosci w tego
typu czynnosciach;

e niecdozwolone sg zachowania obcesowe naruszajace prywatnos¢ i intymnos¢;

e aktywno$¢ pracownika powinna by¢ poprzedzona zgoda wychowanka, a jej zasadno$¢
powinna by¢ uzalezniona od stopnia samodzielno$ci dziecka 1 wcze$niej omdOwiona z nim oraz
rodzicem;

e reagowanie na potrzeby emocjonalne szczegdlnie dziecka miodszego np. poprzez
przytulenie si¢ do dorostego, etc; kontakty tego typu powinny mie¢ miejsce najlepiej w
obecno$ci 0sob trzecich, przestrzeniach otwartych, pomieszczeniach monitorowanych, co w
razie watpliwosci stuzy¢ powinno ich obiektywizacji;

Transport, przemieszczanie sie i warunki noclegowe:

® organizacja ,,.bezpiecznej drogi do i ze szkoty” z uwzglednieniem wieku, poziomu dojrzatosci
spotecznej i samodzielno$ci dziecka,

eorganizacja transportu, noclegu poza placowka powinna by¢ uzasadniona (np. wyjazd na
wycieczke szkolng lub wakacyjny),

eopicka nad dzie¢mi w sytuacjach wyjazdowych (np. wyjazd wakacyjny, kilkudniowa
wycieczka etc.) zapewniona przez wigce] niz jedng osobg przy organizacji noclegu i
zakwaterowania brane pod uwagg jest pokrewienstwo, relacje i pte¢ podopiecznych;

2) Komunikacja pracownikow szkoly z maloletnimi

Zasady komunikacji pracownikow szkoly z maloletnimi

Pracownicy szkoty

1. Okazuja zrozumienie dla trudnosci i problemoéw uczniow.



2. Dajg uczniom prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wlasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

3. Nie zawstydzaja, nie upokarzaja, nie lekcewazg i nie obrazajg uczniow.

4. Nie obrzucajg uczniow wyzwiskami, nie wySmiewajg i nie o$mieszaja go, np. stosujac
osmieszajace ucznia przezwiska i zdrobnienia.

5. Nie wytykaja btedow uczniéw w sposéb, ktory ich rani.

6. Nie groza uczniom, nie wyrazaja dezaprobaty wobec ich zachowania czy postepéw w nauce
W sposob uwlaczajacy godnosci i poczuciu wiasnej wartosci uczniow.

7. Nie reaguja zlosliwos$cia, sarkazmem na zachowanie ucznidéw lub ich postepy w nauce, nie
dowcipkuja i nie zartuja z ucznidow w sposob, ktdry obniza ich poczucie wtasnej wartosci.

8. Krytykuja zachowanie ucznia taki sposob, aby nie czut si¢ zraniony, zmuszony do obrony
czy do kontrataku.

9. Nie podnosza glosu na ucznidow, nie krzycza na nich w sytuacji innej niz wynikajaca z
potrzeby zapewnienia im bezpieczenstwa.

10. W procesie rozwigzywania konfliktu dbaja o komunikacje dajaca uczniom poczuci
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg ich od poczucia, ze
rozwiazanie konfliktu jest dla nich krzywdzace i rodzi u uczniéw poczucie niesprawiedliwosci,
zlekcewazenia czy odrzucenia.

11. Metody dyscyplinowania uczniow dobierajg adekwatnie do ich wieku 1 poziomu rozwoju.
Metody te nie moga narusza¢ godnosci i nietykalno$ci osobistej uczniéw (zakaz stosowania kar
fizycznych).

12. Wyjasniajg uczniowi, za co 1 dlaczego zostal ukarany.

3) Zakaz stosowania przez pracownikow szkoly jakiejkolwiek formy przemocy wobec
maloletniego, w tym nawiazywania relacji o charakterze seksualnym

Pracownicy szkoty

1. Nie famig obowigzujacego prawa, ustalonych norm i zasad. Wszyscy uczniowie sg przez nich
traktowani sprawiedliwie. Pracownicy szkoly nie dzielg uczniow 1 nie dyskryminuja (ze
wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamos$ci, wiek, pte¢, status materialny, wyglad
zewnetrzny, wiedze¢ i umiejetnosci).

2. Nie wykorzystuja wobec uczniéw relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

3. Nie stosujg zadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznidow, np.: zabieranie rzeczy,
niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie,

klapsy, pociagnigcie za wlosy, bicie przedmiotami, wykrgcanie rak.



4. Nie stosujg zadnej formy przemocy psychicznej wobec ucznidow, np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu ucznia w grupie,

b) stygmatyzowanie ucznidéw z powodu ich zdrowia, osiagnie¢ edukacyjnych, wygladu,
orientacji seksualnej, §wiatopogladu czy sytuacji majatkowej,

¢) wyszydzanie uczniow, wysmiewanie, osSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania, zbyt surowe oceny, zastraszanie uczniow, obrazanie
ich godnosci, stosowanie kar niewspdtmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach
internetowych.;

f) umieszczanie obrazliwych, osmieszajacych uczniéw rysunkow, zdjec i filmow;

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych uczniow materiatow,

h) cyberstalking — §ledzenie w sieci poczynan uczniéw i upublicznianie ich.

5. Nie stosuja naruszajacych godno$¢ uczniow wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nie
nawigzuja w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:

a) nie czynig komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

b) nie stosuja dyskryminujacych komentarzy odnoszacych si¢ do pfci,

¢) nie stosujg wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartow,

d) nie piszg do ucznidéw wulgarnych lub dwuznacznych smsow, e-maili,

e) nie publikujg zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o uczniach i ich rodzinach w
osobistych mediach spoteczno$ciowych, bez zgody zainteresowanych stron,

f) nie wdajg si¢ w prywatne rozmowy uczniow w mediach spotecznosciowych, nie
zamieszczajg komentarzy 1 nie udostepniaja zdje¢, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie,
ktore moglyby uczniom wyrzadzi¢ krzywde.

6. Nie naruszaja nietykalno$ci osobistej uczniow.

7. Nie zachowuja si¢ wobec ucznidow w sposob niestosowny, poufaty, dwuznaczny.

8. Nie zmuszaja uczniéw do odbycia jakiejkolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

9. Nie prowokujg nieodpowiednich kontaktow z uczniami.

10. Informuja uczniow, ze jesli czuja si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i moga oczekiwaé
odpowiedniej reakcji lub pomocy.

11. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na Zyczenie ucznia zapewniajg
obecno$¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka - innego dziecka.

12. Stale nadzoruja ucznidw, kazdorazowo upewniajac si¢, ze warunki wyjazdow i wycieczek

organizowanych przez szkotg, rozgrywek i meczow wyjazdowych sg bezpieczne.



13. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych 1 higienicznych wobec ucznia,

unikajg innego kontaktu fizycznego z uczniem niz niezbe¢dny.

4) Kontakt pracownikow szkoly z maloletnimi

Zasady nawigzywania kontaktu z maloletnimi w godzinach pracy, za pomocg kanalow
sluzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujgc si¢ z uczniami, pracownicy traktujg ich podmiotowo.

2. Kontakt pracownikéw z uczniami nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze
wiazac si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy.

3. Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdéw mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkdéw personelu.

4. Pracownicy nie zapraszaja uczniow do swojego miejsca zamieszkania, nie spotykaja si¢ z
nimi prywatnie poza godzinami pracy.

5. Pracownicy nie nawigzujg kontaktow z uczniami poprzez przyjmowanie badz wysytanie do
nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktujg si¢ z nimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

6. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wlasciwg formg komunikacji z uczniami poza godzinami
pracy sa kanaly sluzbowe (e-mail, telefon stluzbowy, dziennik elektroniczny), a
rodzice/opiekunowie prawni ucznidéw muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli uczniowie i rodzice/opiekunowie
uczniéw sg osobami bliskimi dla pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich

informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

III. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI W SZKOLE.
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE MALOLETNICH.

1 Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

1. Uczniowie majg prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku szkolnym. Nauczyciele
1 personel szkolny chronig uczniéw i1 zapewniaja im bezpieczenstwo.

2. Uczniowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w statucie
szkoty.

3. Uczniowie uznajg prawo innych ucznidow do odmienno$ci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religig, status ekonomiczny, cechy

rodzinne, wiek, pleé, orientacje seksualng ,cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢. Nie naruszaja



praw innych uczniow — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennos¢.
4. Zachowanie i1 postgpowanie uczniow wobec kolegéw/ innych osob nie narusza ich poczucia
godnosci/ wartosci osobistej. Uczniowie sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci
osobistych swoich kolegdéw i kolezanek, ich prawa do wilasnego zdania, do poszukiwan i
popeiniania btedow, do wihasnych pogladow, wygladu 1 zachowania — w ramach spotecznie
przyjetych norm i warto$ci.

5. Kontakty miedzy uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotoOw grzecznosciowych typu prosze, dziekuj¢, przepraszam; uprzejmosc;
zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji;
wyrazanie sagdow 1 opinii w spokojny sposéb, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

6. Uczniowie buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy sobg w
réznych obszarach zZycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sily
rozwiazywanie problemow i konfliktéw mi¢dzy soba. Akceptuja 1 szanujg siebie nawzajem.
7. Uczniowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegéw/kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie kpia, nie szydza z ich stabo$ci, nie wySmiewajg ich, nie krytykuja.

8. W kontaktach migdzy soba uczniowie nie zachowuja si¢ prowokacyjnie 1 konkurencyjnie.
Nie powinni rOwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwaé wrogosci ze strony kolegow.

9. Uczniowie majg prawo do wtasnych pogladoéw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, zZe sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie
wyrzadza krzywdy.

10. Bez wzgledu na powod, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna w$rdd uczniow
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie majg prawa
stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej 1 psychicznej agresji i przemocy wobec
innych ucznidw.

11. Uczniowie maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnos$ci

1 wulgarnosci oraz informowania pracownikdéw szkoly o zaistniatych zagrozeniach.

12. Jesli uczen jest $wiadkiem stosowania przez innego ucznia/ucznidw jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja, szuka
pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujacymi w szkole procedurami).

13. Wszyscy uczniowie znaja obowigzujace w szkole procedury bezpieczenstwa — wiedza, jak
zachowywac si¢ w sytuacjach, ktore zagrazajg ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwa innych
ucznioéw, gdzie 1 do kogo dorostego moga sie¢ w szkole zwroci¢ o pomoc.

14. Jesli uczen stat si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyskaé¢ w szkole pomoc, zgodnie z

obowigzujacymi w niej procedurami.



2. Niedozwolone zachowania maloletnich w szkole

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniéw/innych 0sob:

a) agresji 1 przemocy fizycznej w roznych formach, np.:

- bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

- wymuszenia;

- napastowanie seksualne;

- naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

- fizyczne zaczepki;

- zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;

- rzucanie w kogo$ przedmiotami;

b) agresji i przemocy stlownej w réznych formach, np.:

- obelgi, wyzwiska

- wy$miewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;

- bezpos$rednie obrazanie ofiary;

- plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary

- grozby;

c) agresji 1 przemocy psychicznej w réznych formach, np.:

- ponizanie;

- wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

- pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

- wulgarne gesty;

- §ledzenie/szpiegowanie;

- obrazliwe SMS-y i MMS-y;

- wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;

- telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace);

- niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;

- straszenie;

- gapienie sig;

- szantazowanie.

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami,
przynoszenie do szkoty ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotdéw i substancji
(srodkow pirotechnicznych, tancuchow, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie szkoty.
3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie. Wyjscie

bez zezwolenia poza teren szkoty w trakcie przerwy lub lekcji.



4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ 1 zabaw organizowanych w
szkole. Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu.

5. Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw mig¢dzylekcyjnych, np.
przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp.

6. Uleganie nalogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu.

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/ §rodkow odurzajacych.

8. Niestosowne odzywanie si¢ do kolegdw lub innych oséb w szkole lub poza nig.

9. Uzywanie wulgaryzméw w szkole 1 poza nia.

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wlasnosci innych osob oraz wtasnosci szkolne;.

11. Kradziez/ przywlaszczenie wlasnosci kolegdw lub innych oséb oraz wlasnosci szkolne;j.
12. Wytudzanie pienigdzy lub innych rzeczy od ucznidw.

13. Wystugiwanie si¢ innymi uczniami w zamian za korzys$ci materialne.

14. Rozwiazywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami. Udziat w bojce.

15. Szykanowanie uczniéw lub innych 0séb w szkole z powodu odmiennos$ci przekonan, religii,
swiatopogladu, plci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spotecznego,
niepetnosprawnosci, wygladu.

16. Niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

17. Znegcanie si¢ (wspoludzial w znecaniu si¢ nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegdw, wulgaryzmy. Ktamanie, oszukiwanie
kolegdéw/ innych os6b w szkole.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych uczniéw/ oséb bez ich zgody.
20. Upublicznianie materiatow 1 fotografii bez zgody obecnych na nich osob.

21. Stosowanie wobec innych ucznidw/innych 0sob réznych form cyberprzemocy.

IV. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. Korzystanie z komputerow z dostepem do Internetu

1. Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostgp do Internetu, zardbwno personelowi, jak i
uczniom, w czasie zaj¢¢ i poza nimi.

2. Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

3. Na wszystkich komputerach z dostgpem do Internetu na terenie szkoty jest zainstalowane i
oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.

4. Na terenie szkoty dostep ucznia do Internetu mozliwy jest:



a) pod nadzorem nauczyciela na zajeciach komputerowych,

5. Uczen moze korzysta¢ z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym programem
filtrujacym tresci.

6. Uczniowie korzystaja z komputera tylko pod opieka nauczyciela.

7. Korzystanie z multimediow, Internetu i programow uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

8. Uczen obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela/ zgodnie

z obowigzujacym regulaminem/ instrukcjg korzystania z komputerow.

2. Korzystanie z telefonéw komoérkowych oraz innych urzadzen elektronicznych z
dostepem do Internetu

1. Uczen nie moze korzysta¢ na terenie szkoty z telefonu komoérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami. Wyjatkiem jest przebywanie w
grupach wychowawczych, gdzie korzystanie z telefonu jest mozliwe za zgoda kierownika
internatu.

2. Przez pojecie ,telefon komorkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu smartwatch,
itp.

3. Przez pojecie ,,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ takze tablet, odtwarzacz muzyki,
dyktafon, kamerg, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

4. Uczniowie przynosza do szkoty telefony komodrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wiasng odpowiedzialnos¢, za zgoda rodzicow.

5. Szkota nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez sprzetu
Przynoszonego przez uczniow.

6. Uczniowie nie moga korzysta¢ w celach prywatnych z telefonu komérkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu podczas zaje¢ edukacyjnych, opiekunczych,
treningow, uroczystosci, a takze zaje¢ pozalekcyjnych organizowanych na terenie szkoty.

7. Uczen ma obowigzek wytaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) 1 schowa¢ go w
torbie/plecaku przed rozpoczgciem zaje¢ edukacyjnych.

8. Na terenie szkoty obowigzuje zakaz korzystania z Internetu za posrednictwem telefonu
komoérkowego.

9. Inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywaé podczas zaje¢ lekcyjnych
w celach dydaktycznych pod opiekg oraz za zgoda nauczyciela prowadzacego zajecia. Uczen
moze korzysta¢ z innych urzadzen elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbednych
do realizacji zadan podczas zaj¢¢, po uzyskaniu zgody nauczyciela prowadzacego dane zajgcia

lub na jego polecenie.



10. Jesli uczen czeka na wazng informacj¢ (potaczenie, SMS, etc.) ma obowigzek
poinformowac o tym fakcie nauczyciela przed lekcja, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z
telefonu i ustali¢ sposob odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystapita
pilna potrzeba skontaktowania si¢, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

11. Na terenie szkoty zakazuje si¢ uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwigku na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych.

12. Powyzsze nie dotyczy wydarzen publicznych odbywajacych si¢ w szkole, w tym
uroczystosci szkolnych.

13. W szczegolnych przypadkach nagrywanie zaje¢ edukacyjnych oraz utrwalanie ich w
jakikolwiek sposob mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu zgody dyrektora szkoly lub
nauczyciela prowadzacego zajecia edukacyjne.

14. Nagrywanie dzwigku 1 obrazu za pomoca telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub
fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i

spotecznymi oraz przesylanie tre$ci obrazajacych inne osoby.

3.Korzystania z telefonow i innych urzadzen elektronicznych podczas wyjsé, wycieczek
edukacyjnych organizowanych przez szkole.

1. Kazdorazowo decyzje o zabraniu na wycieczke telefonow komorkowych i/lub innych
urzadzen elektronicznych podejmuje kierownik/opiekun wycieczki.

2. Jesli istnieje mozliwo$¢ zabrania telefonu i/lub innego urzadzenia elektronicznego na
wycieczke, wyjscie edukacyjne uczen ma prawo korzystania z tych urzadzen wylacznie w
zakresie niewptywajacym na organizacje 1 przebieg tego przedsiewzigcia.

3. Podczas wyj$¢ zorganizowanych przez szkotg (teatr, kino, muzeum, filharmonia, zwiedzanie
z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczen jest zobowigzany

do wylaczenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) 1 schowania go.

V. Zasady ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

1. Szkota ma obowigzek podejmowac dziatania zabezpieczajace dzieci przed tatwym dostgpem
do tych tresci z sieci, ktére mogg zagrazac ich prawidlowemu rozwojowi.

2. Pod pojeciem , tresci szkodliwe 1 zagrozZenia z sieci” rozumiane s3:

- tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne 1 niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci
obrazujagce przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia im zycia dzieci,

popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno$¢ niezgodna z prawem, nawotujace do



samookaleczen 1 samobojstw, korzystania z narkotykow,

- tredci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i
terrorystycznych,

- rozne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdjg¢, filmow z
uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

3. Podstawowe dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych

1 zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowe;j;
stosowanie filtrow antyspamowych,

b) instalowanie aplikacji filtrujacych na kazdym komputerze, z ktérych korzystaja pracownicy
1 uczniowie oraz aplikacji filtrujacych do ustug sieciowych, ktore analizuja przeptywajace dane
1 s3 w stanie zablokowa¢ dostep do podejrzanych lokalizacji niezaleznie od tego, czy
przytaczony komputer wyposazono w odpowiednie narzedzie, czy tez nie,

c) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiej¢tnosci dotyczacych postugiwania
si¢ technologig komunikacyjna,

d) prowadzenie systematycznych dzialan wychowawczych (integracja zespolu klasowego,
budowanie dobrych relacji pomigdzy uczniami, wprowadzanie norm grupowych; odroéznianie
dobra od zta),

e) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego korzystania z
sieci oraz uswiadamiajacych zagrozenia plynace z uzytkowania roéznych technologii
komunikacyjnych,

f) wlaczenie rodzicéw ucznidow w dziatania szkoly na rzecz zapobiegania cyberprzemocy -
poinformowanie ich o polityce szkoty w zakresie reagowania na cyberprzemoc; edukacja na
temat cyberprzemocy i zagrozen z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodzicéw, udostgpnianie
materiatlow 1 publikacji, w tym polecanie i wskazywanie sposobow instalowania ochrony
rodzicielskiej,

g) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy
lub ujawnienie niebezpiecznych tresci,

h) okreslenie procedury wskazujacej osoby w szkole, do ktérych nalezy si¢ zwrdci¢ oraz
dzialania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze lub

zjawiska doswiadczonej/ zaobserwowanej cyberprzemocy.



V1. Zasady ochrona prywatnos$ci maloletniego

1. Zasady ochrony wizerunku maloletnich

1. Szkota uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka, zgodnie z obowigzujacym prawem.

2. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wladze rodzicielska lub
opieke nad dzieckiem.

3. Osoba matoletnia powyzej 16. roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

4. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekundéw lub matoletniego powyzej 16 roku
zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania si¢ umieszCzania
informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamo$¢ osob ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.
5. Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

2.Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

1. W szkole opracowano zasady przetwarzania danych osobowych oraz zasady zachowania
bezpieczenstwa przetwarzania.

2. Dyrektor szkoty wdrozyt odpowiednie srodki techniczne 1 organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

3. Dane osobowe maloletnich udostgpniane s3 wytacznie podmiotom uprawnionym do ich

uzyskania.

ROZDZIAL 4
ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W PRZYPADKU
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji przez pracownikoéw Specjalnego
Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,,Zlote Serce” w Pinczowie w sytuacji podejrzenia
stosowania lub stosowania przemocy domowej.

1.1. Definicja przemocy domowej.

1. Pod pojeciem ,,przemoc domowa’ — nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢
umys$lne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej,

w szczegblnosci:



a) narazajgce t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna;

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde;

d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostgpu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej;

e) istotnie naruszajgce prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej.

1.2. Rodzaje przemocy domowej.

1. Przemoc fizyczna — to kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majace na celu przekroczenie
granicy ciata dziecka. Czg¢sto powoduje roznego rodzaju urazy.

2. Przemoc psychiczna (,,maltretowanie psychiczne’) — to powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja u dziecka
poczucie, ze jest nic nie warte, zle, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakakolwiek wartos$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych.

Wyrodznia si¢ sze$¢ form maltretowania psychicznego:

a) odtragcanie (werbalne 1 niewerbalne wrogie odrzucanie lub ponizanie);

b) zastraszanie;

c) wyzyskiwanie/przekupstwo;

d) odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb dziecka, nieokazywanie pozytywnych
uczug, brak emocji w interakcji z dzieckiem);

e) izolowanie (odmawianie dziecku kontaktow z rowiesnikami 1 dorostymi);

f) zaniedbywanie rozwoju umystowego, nauki, zdrowia, opieki medycznej.

3. Krzywdzenie psychiczne dziecka to kategoria, w ktorej najczgséciej nie ma widocznych
dowodéw winy sprawcy. Wystepuja natomiast u dziecka objawy jako konsekwencja tego
rodzaju przemocy. Podstawowym narzedziem zatrzymania przemocy psychicznej jest praca

z rodzing, ktora odbywac si¢ moze w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

4. Przemoc seksualna — wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to
zaangazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktdrej nie jest on lub ona w stanie w petni
zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego
spoleczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy wystepuje
ono pomi¢dzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem i innym dzieckiem, w sytuacji

zalezno$ci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w stosunku



opieki, zalezno$ci, wtadzy. Celem takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby.
Aktywnos¢ taka moze obejmowac:

a) naktanianie lub zmuszanie dziecka do udziatu w jakichkolwiek prawnie zabronionych
czynnosciach seksualnych;

b) wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych;
¢) wykorzystywanie dziecka do produkcji przedstawien i materiatow pornograficznych.

5. Zaniedbywanie — to jedna z form krzywdzenia dziecka polegajaca na incydentalnym, badz
chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw,
powodujaca zaburzenia jego zdrowia, a takze generujaca trudnosci rozwojowe.

Ta forma przemocy wskazuje na potrzebe szerszej diagnozy systemu rodzinnego pod katem
wydolno$ci wychowawczej rodzicow.

1.3.Rozpoznawanie przemocy wobec maloletniego.

1. Rozpoznawanie przemocy wobec maloletniego odbywa si¢ poprzez:

a) ujawnienie przez matoletniego przemocy domowej;

b) informacje od osoby bedacej bezposrednim §wiadkiem przemocy;

¢) analiz¢ objawow krzywdzenia wystepujacych u matoletniego;

d) oceng stopnia ryzyka wystgpienia przemocy w danej rodzinie.

2. Ujawnienie przez matoletniego przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy
uczen/wychowanej poinformuje pracownika placowki o tym, ze doznaje jednej lub kilku
jednoczesnie form przemocy ze strony swoich najblizszych. Ujawnienie jest dla nieletniego
bardzo trudnym momentem, $wiadczy o duzym doznawanym bolu i determinacji.

3. Fakt ujawnienia nie podlega ocenie uwiarygadniajgcej ze strony pracownika placéwki
wymaga zareagowania.

1.4.Informacje od osoby bedacej bezposrednim §wiadkiem przemocy w rodzinie.

1. Informacje o krzywdzeniu matoletniego moga pochodzi¢ od bezposrednich §wiadkow
przemocy, np. od rodzica niekrzywdzacego, rodzefstwa, kolegi, kolezanki, sgsiada, osoby

z dalszej rodziny nieletniego dziecka, przypadkowego swiadka przemocy.

2. W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec matoletniego wskazywane jako fakty,
a nie domniemania, nalezy potraktowac z petna odpowiedzialnoscig i zareagowac¢ zgodnie

z obowigzujacymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze.

3. Podobnie jak w przypadku ujawnienia przemocy przez samo dziecko, pracownik nie
dokonuje oceny wiarygodnosci podawanych informacji. Zobowigzany jest do zareagowania
na taki sygnat.

4. Fakt ujawnienia przemocy przez osoby inne nie podlega ocenie uwiarygadniajacej ze strony



pracownika placowki, wymaga zareagowania.

1.5. Zglaszanie przemocy domowej przez maloletniego.

1. Kazdy matoletni bedacy uczniem/wychowankiem placowki moze zglosi¢ ustnie lub pisemnie,
dowolnej osobie, do ktorej ma zaufanie, bedacej pracownikiem placowki, fakt stosowania
wobec niego przemocy domowe;j.

2. Zgtoszenie doznawanej krzywdy przez matoletniego moze nastgpi¢ w bezposredniej
rozmowie, SMS-em, drogg elektroniczng, telefoniczng lub inng dostgpna, w kazdym czasie.

3. W przypadku dziecka obcojezycznego lub majacego trudnosci w mowie i1 pisSmie, osoba, do
ktorej zglosit si¢ matoletni zapewnia pomoc w nawigzaniu komunikacji poprzez skorzystanie
z pomocy osoby wtadajacej jezykiem obcym lub zapewnia komunikacj¢ w innych formach,
np. poprzez wykorzystanie alternatywnych i wspomagajacych metod komunikacji AAC.

4. Osoba, ktora powzigta informacj¢ od krzywdzonego dziecka podejmuje w pierwszej
kolejnosci dziatania majace na celu zatrzymanie krzywdzenia matoletnich.

5. W przypadku zagrozenia zycia matoletniego, po przekazaniu informacji dyrektorowi
placowki, zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie stuzby porzadkowe — Policj¢

o0 zagrozeniu zycia maloletniego i pogotowie ratunkowe.

6. W ramach procedury funkcjonariusz policji: udziela niezbednej pomocy osobie doznajace;j
przemocy, w tym dostepu do pomocy medycznej, podejmuje czynnosci chronigce zycie,
zdrowie i1 mienie, zabezpiecza §lady 1 dowody przestepstwa oraz podejmuje dzialania majace
na celu zapobiec dalszym zagrozeniom mogacym wystgpowacé w tej rodzinie, zgodnie

z zasadami 1 procedurami postgpowania w takiej sytuacji.

7. W przypadkach niewymagajacych podejmowania nagltych interwencji, osoba, ktora powzigta
informacj¢ postepuje zgodnie z procedurg placowki.

1.6. Zglaszanie przemocy domowe] przez pracownika placoéwki.

1. Kazdy pracownik placowki, ktory zauwazy lub podejrzewa u nieletniego ucznia symptomy
krzywdzenia, jest zobowigzany zareagowac — jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej pomocy.

2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje o zaobserwowanym zdarzeniu
wychowawcy, wicedyrektorowi w placéwce lub kierownikowi internatu, zawierajacg istotne
informacje dotyczace: wygladu, stanu, dolegliwos$ci oraz zachowania matoletniego, cytaty jego
wypowiedzi oraz podjete dziatania. Wychowawca sporzadza stosowng notatke w dzienniku
lekcyjnym/ wychowawczym.

3. Wicedyrektor w placéwce jako osoba upowazniona do prowadzenia spraw zwigzanych z
przemoca wobec matoletnich wraz z osobg zglaszajaca wypetniaja tzw. Karte zgloszenia —

zalacznik 1. Na karcie podpisuja si¢: wicedyrektor i osoba zglaszajaca.



1.7. Zglaszanie przemocy domowej przez 0soby z zewnatrz.

1. Osoba, ktora jest Swiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec matoletniego ma prawo
do zgloszenia podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy w placéwce o§wiatowe;.

2. W celu zgloszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy domowej w/w osoba jest
obowigzana dokona¢ zgloszenia bezposredniego wicedyrektorowi w placéwce.

3. W takcie rozmowy z wicedyrektorem osoba wskazuje na fakty, na podstawie ktérych
domniema o stosowaniu przemocy domowej wobec matoletniego.

4. Osoba zglaszajagca przemoc jest zobowigzana wylegitymowac¢ si¢ dokumentem
zawierajacym fotografie oraz wskaza¢ dane do kontaktu.

5. Zglaszajacy przemoc domowa jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych
osobowych udostepnionych wicedyrektorowi oraz zasadach ich przetwarzania i
bezpieczenstwa danych osobowych.

6. W przypadku zgloszen anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu placéwki,
pracownik sekretariatu sporzadza notatke z rozmowy telefoniczne;.

7. W sytuacji, jak w pkt 7, pracownik sekretariatu zawiadamia wicedyrektora w placéwce

o anonimowym zgloszeniu, dolgczajac notatke z rozmowy telefonicznej ze zglaszajacym lub
wydruk ze skrzynki poczty elektronicznej placowki.

8. W przypadkach anonimowych zgloszen stosowanie przemocy wobec matoletniego podlega
analizie i zdiagnozowaniu.

9. Pracownik, do ktorego wptyneto zgtoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej
stosowania wypetnia Kart¢ zgloszenia — zalgcznik 1, w obecnosci — o ile to mozliwe — 0soby
zglaszajacej 1 w trybie pilnym przekazuje ja koordynatorowi ,,Strategii ochrony matoletnich™ —
wicedyrektorowi w placowce. Na karcie podpisuje si¢ osoba, do ktorej wptyneto zgloszenie 1
osoba zglaszajaca.

10. W przypadku, gdy zgtaszana przemoc zagraza zyciu lub zdrowiu maloletniemu, osoba
pozyskujaca takg wiedzg, jest obowigzana w trybie pilnym zawiadomi¢ Policje.

1.8. Wstepna ocena sytuacji osoby krzywdzonej.

1. W kazdym przypadku zgtoszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego,
dyrektor placowki powoluje Zespot Interwencyjny do wstepnego zdiagnozowania sytuacji
ofiary, w szczegolnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane §wiadczace o przemocy lub
wykluczajace ja: kto jest sprawca krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z matoletnim jak
czesto 1 od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostatych
cztonkow rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma matoletni z osoba rodzica

niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych je, informacje o innych czynnikach



towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicow/opiekundéw prawnych.

2. W sklad Zespotu Interwencyjnego wchodza: wicedyrektor, pedagog/psycholog w placéwce,
wychowawca/ wychowawca grupy wychowawczej, kierownik internatu, pracownik
pedagogiczny zglaszajacy podejrzenie stosowania przemocy.

3. Zaleca si¢, by Zespot przeprowadzit rozmowe z osobg krzywdzong 1 osobg zglaszajaca
podejrzenie lub krzywdzenie matoletniego, a takze z rodzicem/opiekunem prawnym
,hiekrzywdzacym”.

4. Wstepng diagnoze przeprowadza si¢ z wykorzystaniem karty obserwacji i diagnozy, bedace;j
zalacznikiem 3, a w przypadku zaniedbania — kwestionariuszem diagnozujacym oznaki
zaniedbania — zalacznik 5.

5. W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej
stosowania, wicedyrektor w placowce wszczyna procedurg ,,Niebieskie Karty”.

6. W przypadkach niewskazujacych na wiarygodno$¢ zgloszenia (pomdwienie, konfabulacja,
ktamstwo) — wychowawca klasy/ grupy wychowawczej, pedagog w placoOwce i nauczyciele
prowadza wnikliwa obserwacje maloletniego i w terminie 3 miesi¢cy od zgtoszenia ponownie
w sktadzie, jak w pkt. 2 dokonujg oceny sytuacji maloletniego.

1.9. Uzasadnienie do uruchamiania procedury ,.Niebieskie Karty”.

1. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz rozporzadzenie w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” z jednej strony naktada na pracownikdéw oswiaty obowigzek reagowania
w kazdej sytuacji podejrzenia przemocy wobec maloletniego. Z drugiej za$ daje mozliwos¢
skutecznej interdyscyplinarnej wspolpracy na rzecz pomocy i1 ochrony nieletniego dziecka
1jego rodziny. Uruchamiajgc procedure ,,Niebieskie Karty” pracownik o§wiaty otrzymuje
mozliwos¢ udzialu w grupie roboczej sktadajacej si¢ z przedstawicieli takze innych stuzb. Sg
to: pracownik socjalny, policjant, przedstawiciel ochrony zdrowia, przedstawiciel komisji
rozwiazywania problemow alkoholowych i opcjonalnie inni specjalisci, ktorzy znaja sytuacje
rodzinng matoletniego, np. przedstawiciel organizacji pozarzadowej, kurator. Uczestnictwo
w grupie roboczej daje pracownikowi oswiaty mozliwos¢:

a) wymiany informacji na temat dziecka i jego rodziny z innymi profesjonalistami;

b) podziatu zadan majacych na celu diagnoze sytuacji w rodzinie, ochrong¢ matoletniego

1 monitorowanie jego sytuacji mi¢dzy przedstawicieli poszczegoélnych stuzb;

¢) podejmowania decyzji o ewentualnej interwencji prawnej wspdlnie z innymi
profesjonalistami w grupie roboczej;

d) wzajemnego wsparcia w pracy z maloletnim i jego rodzing.

1.10. Procedura ..Niebieskie Karty”.




Cel procedury:

Celem niniejszej procedury jest wskazanie zasad postgpowania pracownikow pedagogicznych
1 dyrektora placowki w przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego lub uzasadnionego
podejrzenia krzywdzenia.

Zakres procedury i ogdlne zasady jej stosowania

1. Procedura postepowania ,,Niebieskie Karty” obowigzuje wszystkich pracownikoéw
zatrudnionych w Specjalnym Os$rodku Szkolno-Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie
2. Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor placowki.

3. Bezpos$redni nadzor nad realizacja dziatan w sprawach krzywdzenia matoletnich jest
wicedyrektor placowki.

4. Dyrektor placowki udziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym

w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej.

5. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest wicedyrektor w placéwce. W sytuacji
prowadzenia duzej liczby przypadkéw lub ich zlozonosci 1 wielu dziatan, dyrektor moze
zadanie koordynacji kolejnych powierzy¢ innej osobie, przy czym nadal pozostaja one

w og0Olnym rejestrze prowadzonym przez wicedyrektora.

6. Zasadg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez placowke jest interdyscyplinarna
wspolpraca zespolowa ograniczona do osob pracujgcych z matoletnim.

7. Druki 1 formularze ,,Niebieskiej Karty — A” 1,,Niebieskiej Karty — B” znajdujg si¢

w sekretariacie placowki.

8. Rejestr wszczetych procedur ,,Niebieskie Karty” prowadzi sekretariat zgodnie z zasadami
okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjne;.

9. Wglad w dokumentacje wszczgtych procedur posiadajg wytacznie osoby upowaznione
imiennie przez dyrektora placowki.

10. Osoby upowaznione do wgladu w dokumentacje wszczetych procedur ,,Niebieskie Karty”
sa zobowigzane do zlozenia o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych
osobowych umieszczanych w dokumentach zalacznik 2.

11. Dokumentacj¢ zwigzang ze wszczetymi procedurami ,,Niebieskiej Karty” prowadzi

1 przechowuje wicedyrektor w placowce.

12. Po zakonczeniu sprawy, wicedyrektor w placowce przekazuje teczke z dokumentacja do
sekretariatu placowki.

13. Archiwizacja dokumentacji odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Instrukcji o dziatalnosci
sktadnicy akt.

1.11. Wszczecie procedury ..Niebieskie Karty”.




1. Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty” nastepuje z chwilg wypehienia formularza Karty
—,,A” w przypadku powzigcia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych,
podejrzenia stosowania przemocy wobec matoletnich lub w wyniku zgtoszenia dokonanego
przez cztonka rodziny lub przez osobe¢ bedacg §wiadkiem przemocy w rodzinie.

2. Do wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznajace;j
przemocy.

3. Do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osobg
stosujgcg przemoc domowg ani obecnos¢ tej osoby w czasie wypetniania kwestionariusza.

4. Wicedyrektor w placéwce lub inna osoba wszczynajac procedure ,,Niebieskie Karty” ma
prawo wykorzysta¢ informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacji matoletniego —
Zalacznik 3, a takze przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim.

5. Rozmowg z osoba, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie,
przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

6. Czynnosci w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza si¢ w obecnos$ci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny
sa podejrzani o stosowanie przemocy wobec matoletniego, te czynnosci przeprowadza si¢ w
obecnosci petnoletniej osoby najblizszej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkow,
pradziadkow oraz rodzenstwa (w miar¢ mozliwosci rOwniez w obecnosci psychologa).

7. Zaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o
doznawanie czy stosowanie przemocy domowej.

8. Po wypeltnieniu karty —,,A”, osoba dotknigta przemocg domowg w rodzinie - rodzic, opiekun
prawny lub faktyczny, osoba, ktora zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
otrzymuje wypehiony formularz Karty — B.

9. Formularz ,,B” jest dokumentem dla os6b pokrzywdzonych, zawierajacym definicje
przemocy, praw czlowieka, informacj¢ o miejscach, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.

10. Formularza ,,B” nie przekazuje si¢ osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowe;.
11. Wypehiony formularz — ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5
dni od wszczgcia procedury, przekazuje si¢ do zespotu interdyscyplinarnego.

12. Osoba upowazniong do przekazania formularza jest wicedyrektor w placowce.
Wicedyrektor zawiadamia dyrektora placowki o podjete; decyzji 1 fakcie przekazania
formularza do zespotu interdyscyplinarnego.

13. Wypehienie formularza ,,A” nie zwalnia z obowiagzku podjecia dziatan interwencyjnych

zapewniajacych bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy.



Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiara przemocy domowej.

Celem rozmowy =z maloletnim jest zebranie informacji potwierdzajacych (badz
niepotwierdzajacych) jego krzywdzenie w rodzinie, okreslajacych charakter i okoliczno$ci
zdarzen, rol¢ 1 zachowanie innych cztonkow rodziny oraz zidentyfikowanie sprawcy. Nie wolno
jednak zapomnie¢, ze celem spotkania jest rowniez - a moze przede wszystkim - udzielenie
matoletniemu wsparcia. Sposob prowadzenia rozmowy z nieletnim dzieckiem powinien
oczywiscie uwzglednia¢ jego wiek i mozliwosci rozwojowe, ale réwniez to czy dziecko samo
ujawnito doswiadczenie krzywdy domowej, czy tez podejrzenie zrodzito si¢ w oparciu o inne
przestanki np. informacje osob trzecich czy zaobserwowane u matoletniego symptomy fizyczne
i/lub behawioralne.

W pierwszym przypadku pracownik placéwki do ktorego zwrocit si¢ matoletni musi pamigtac,
ze zostal uznany za ta osobg, u ktorej mozna szuka¢ wsparcia, ktorej mozna zaufac.

W drugim, nieodzowne jest zadbanie o zdobycie tego zaufania. Mozna porozmawia¢ na
wstepie z matoletnim na tematy neutralne, ale dla niego istotne. Zapytaé np. o zainteresowania,
sukcesy, opinie na temat waznych dla niego spraw.

Nalezy okaza¢ werbalnie i niewerbalne, Ze jest si¢ zainteresowanym matoletnim, jako osoba,
ze jest kim§ waznym dla rozmoéwcy.

Rozmowa musi si¢ odbywac¢ w miejscu bezpiecznym i cichym. Czas rozmowy jest czasem
przeznaczonym tylko dla dziecka. Nie ma tu miejsca na odbieranie telefonow, wychodzenie na
chwile w ,,pilnych sprawach”, okazywanie zniecierpliwienia. Warto jeszcze raz podkreslic,
maloletni musi widzie¢ i czué, Ze teraz jest najwazniejsze. Trzeba liczy¢ si¢ z tym, ze moze by¢
ono nieprzygotowane do zwierzen, nieprzyjemnie zaskoczone sytuacja, moze starac si¢ ukry¢
fakt krzywdzenia przez rodzicoOw/opiekundw prawnych szczegdlnie, gdy sprawa bedzie si¢
wigza¢ z przemocg seksualng.

W rozmowie moga mu towarzyszyc:

- uczucie wstydu;

- lek o przysztos¢ swoja 1 swojej rodziny;

- lgk przed obwinianiem go przez rodzicéw za ktopoty wynikajace z ujawnienia sprawy;

- lek przed zemstg sprawcy przemocy;

- brak znajomosci odpowiedniego stownictwa (szczegolnie, gdy rozmowa bedzie dotyczy¢
przemocy o podtozu seksualnym).

Moga rowniez ujawnia¢ si¢ mechanizmy obronne pozwalajace dziecku radzi¢ sobie z trauma.
Mechanizmy chronigce go przed bdlem, cierpieniem i samotnoscig 1 pozwalajace zachowaé

mimo wszystko wiar¢ 1 przywigzanie do rodzicow/opiekundéw prawnych, ale utrudniajace



SZCZera rozmowe.
Sa to:

- thumienie - §wiadome unikanie bolesnych wspomnien lub uczug;

- wyparcie - usuwanie i niedopuszczanie do $wiadomos$ci wspomnien, ktore przywotuja
bolesne skojarzenia;

- zaprzeczenie - wmawiane sobie, ze zdarzenie, ktorego doswiadczyto lub ktdrego byto
swiadkiem wcale nie miato miejsca (,,to si¢ naprawd¢ nie zdarzylo™);

- minimalizacja - minimalizowanie znaczenia doznawanej krzywdy na zasadzie: ,,gorsze
rzeczy si¢ zdarzaja”;

- racjonalizacja - znajdowanie takiego wytlumaczenia dla zachowania osoby, ktora stosuje
przemoc, aby zwolni¢ ich z odpowiedzialno$¢ za krzywdzenie;

Pracownik placowki bedzie musiat poradzi¢ sobie z wtasnymi negatywnymi emocjami: lekiem,
ztoscia, poczuciem bezradnosci. Z obawa przed dodatkowym skrzywdzeniem maloletniego
podczas rozmowy i przed mieszaniem si¢ W ,,nie Swoje sprawy’’.

Pierwszy krok w rozmowie, to nawigzanie dobrego kontaktu z matoletnim. Jezeli to si¢ uda
mozna delikatnie przej$¢ do zadawania mu pytan.

Trzeba maloletniego w tym momencie rozmowy zapewni¢, ze ma prawo czego$ nie wiedziec,
nie rozumie¢ pytania lub nie chcie¢ na nie odpowiedzie¢. Taka informacja wzmocni jego
poczucie bezpieczenstwa i zmniejszy prawdopodobienstwo, ze starajac si¢ spetni¢ oczekiwania
rozméwcey bedzie mowito nieprawde.

Oczywiscie zasada jest uzywanie w rozmowie z matoletnim prostego, zrozumiatego jezyka
(zdania pojedyncze, bez podwodjnych przeczen, trudnych wyrazéw itd.) . Stawiane pytania
powinny mie¢ otwarty charakter, umozliwiajacy dziecku opowiedzenie wtasnymi stowami o
tym co mu si¢ przytrafito. Pytania takie moga zaczynac¢ si¢ od wyrazen:

- czy mozesz powiedzie¢ co§ wigcej na ten temat?

- czy chciatbys$ jeszcze co$ dodac?

- czy moglby$ mi o tym opowiedzie¢?

- wyjasnij mi to doktadnie, chciatbym lepiej zrozumied

Nie mozna zadawac pytan sugerujacych. Powinno si¢ takze unika¢ pytan zaczynajacych sie od
stow: dlaczego? po co? mogacych wywota¢ w matoletnim poczucie winy. Podczas swojej
wypowiedzi dziecko caly czas powinno mie¢ $wiadomos¢, ze jest uwaznie stuchane.
Nauczyciel, pedagog powinien uzywac¢ $wiadczacych o tym sygnatow. Moga mie¢ one
charakter niewerbalny (gesty, mimika) jak rowniez werbalny. Sygnaly werbalne to mi¢dzy

innymi: zwroty parajezykowe (np.uhm, aha, no tak), parafrazowanie i odzwierciedlanie.



Parafrazowanie mozna wykorzysta¢, gdy w rozmowie nastgpi naturalna przerwa, gdy dziecko
nagle zamilknie lub zawiesi glos na koncu zdania i da do zrozumienia, ze czeka na jakas reakcje.
Istota parafrazowania jest powtdrzenie wlasnymi stowami tego, co powiedziato dziecko. Mozna
je zaczac od stow: o ile dobrze Ci¢ zrozumiatem... chcesz przez to powiedzie€, ze... probuje
zrozumied¢, to znaczy, ze... czy mam racje¢ myslac, ze... Odzwierciedlanie to nazywanie odczué
rozméwcey podkreslajace zrozumienie przekazow tak werbalnych jak i pozawerbalnych. Moze
zacza¢ si¢ zwrotami: widzg, ze jest Ci smutno... wyglada na to, ze bardzo Ci¢ niepokoi....
Dodatkowe wskazowki, ktérymi warto si¢ kierowa¢ rozmawiajgc z matoletnim co do ktorego
istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzone w rodzinie:

- Trzeba zachowac spokoj.

- Nie mozna okazywac ztosci, zszokowania czy zaktopotania tym co dziecko mowi.

- Trzeba tez powstrzymac si¢ od wypowiadania negatywnych sagdow o ,,agresorze”.

- Pracownik placowki nie jest §ledczym. W rozmowie, ktora prowadzi nie chodzi o zbieranie
dowodow, ustalanie szczegdtow i1 niepodwazalnych faktow. Jezeli sprawa okaze si¢ powazna
ustali je sedzia i psycholog specjalista.

- Trzeba stara¢ si¢ oszczgdzi¢ matoletniemu traumy zwigzanej z konieczno$cig kilkukrotnego
powtarzania bolesnych szczegdtow.

- Nalezy pozwoli¢ nieletniemu dziecku ujawnic to, na co jest gotowe.

- Nie wolno pospieszac¢ dziecka, trzeba dostosowac si¢ do jego tempa relacjonowania wydarzen.
- Nalezy je upewni¢, ze dobrze robi ujawniajac krzywdy, ktorych doznato, pochwali¢ je za

to, zapewni¢, Ze to co si¢ stalo nie jest jego wina, ze nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za
to, ze nie powiedziato o tym, co mu si¢ przydarzyto od razu.

- Nalezy przejawiac¢ zaufanie i wiar¢ w to, co mowi 1 przyjmowac to bez osadzania.

- Nie nalezy dramatyzowac, tworzy¢ atmosfery sensacji, wyjatkowosci wydarzen, ale
jednoczes$nie nie nalezy udawac przed matoletnim, ze wszystko jest w porzadku.

- Dziecko powinno odczué, ze to o czym opowiada nie powinno mie¢ miejsca.

- Nie wolno zaprzecza¢ lub bagatelizowac jego uczud.

- Trzeba w tych uczuciach mu towarzyszy¢. Wyrazi¢ wprost, ze si¢ je widzi i rozumie. Nie
maja w tym momencie wickszego sensu stwierdzenia typu wszystko bedzie dobrze, nie placz,
nie przejmuj si¢. Mozna jednak stara¢ si¢ mu wytlumaczy¢, ze sg dzieci majace podobne
problemy, z ktorymi czujg si¢ tak samo, ze rdzne trudnosci, ktore przezywa, np. bodl fizyczny,
koszmary nocne, zte samopoczucie itp., ming.

- Nie mozna obiecywa¢ maloletniemu zachowania rozmowy w tajemnicy. Spetnienie

obietnicy uniemozliwitoby podjecie jakiejkolwiek interwencji



- Nie mozna sktada¢ innych pochopnych obietnic. Nie ma pewnosci, jak dalej potoczg si¢

losy dziecka. Nie wiadomo czy sprawca od razu zostanie odizolowany od niego, jak zareaguje
jego rodzina, czy nikt inny juz go nie skrzywdzi.

- Na koniec spotkania trzeba wyraznie powiedzie¢ dziecku, ze mu si¢ wierzy i poinformowac
je, co dalej bedzie si¢ dzialo, z kim beda przeprowadzone rozmowy, aby sprobowaé mu pomoc.
- Rozmowe trzeba sprobowac zakonczy¢ jakas pozytywna uwagg.

1.12. Zadania i obowiazki pracownikdéw Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczeqo

,, Ztote Serce” w Pinczowie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia

maloletniego w formie przemocy domowej

Kazdy pracownik Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pinczowie”
jest zobowigzany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego

podja¢ dziatania:

- w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia — zawiadomi¢ pogotowie
ratunkowe i policje,

- w przypadku zauwazenia niepokojacych symptomow, zgtosic to kierownictwu,

koordynatorowi ,,Standardow ochrony matoletnich” lub wicedyrektorowi szkolnemu.

Dyrektor Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pinczowie

1. W porozumieniu z wicedyrektorem lub koordynatorem wystepuje do sadu rodzinnego

1 prokuratury, o$rodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu matoletniego
krzywdzeniem,

2. Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewnatrz w sprawach krzywdzenia matoletnich.
3. Powoluje Zespoty interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrozenia przemocg domow3a
— odre¢bne dla kazdej sprawy.

4. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla osoby doznajacej przemocy.

5. Okresla zasady prowadzenie dokumentacji 1 jej archiwizowania.

6. Wydaje upowaznienia do dostgpu do danych osobowych osobom bioragcym udziat w
rozpoznawaniu przemocy domowej.

7. Nadzoruje prace Zespotu interwencyjnego.

8. Wspotpracuje z instytucjami zewnegtrznymi dziatajacymi na rzecz wspierani i pomocy
ofiarom przemocy domowej.

9. Zapewnia bezpieczenstwo 1 ochrong prawng pracownikom wszczynajacym procedure

,»Niebieskie Karty”, doznajacym krzywdy ze strony sprawcow przemocy domowej, ich



oskarzania, grozb i przemocy.

10. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan i ich doskonaleniu zawodowym,
utatwiajac im np. mozliwos¢ konsultacji trudnych przypadkéw ze specjalistami, wspiera,
organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec matoletniego.

11. Inicjuje nowelizacj¢ procedury ,,Niebieskie Karty”.

Wicedyrektor w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie
w sytuacji podejrzenia przemocy wobec matoletniego:

1. Udziela bezposredniej pomocy maloletniemu jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np.
w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecno$¢ pielegniarki organizuje pomoc medyczng
wzywajac karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje si¢ do jej wezwania
karetki, wysyta wniosek do sadu rejonowego Wydziat rodzinny i d.s. nieletnich z prosba o
wydanie zgody na poddanie matoletniego badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicow/
opiekundéw prawnych i ewentualnie (takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe natychmiast)
— odprowadza dziecko do lekarza pediatry proszac o dokonanie opisu stanu dziecka
(zaswiadczenie moze by¢ dowodem w sprawie o krzywdzenie.

2. Zbiera informacje o maloletnim w celu wstgpnego zdiagnozowania jego sytuacji,
szczegdlnosci o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane $wiadczace o przemocy lub
wykluczajace ja, kto jest sprawca krzywdzenia 1 w jakiej relacji pozostaje z nieletnim dzieckiem,
jak czegsto 1 od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostatych
czlonkéw rodziny wobec matoletniego, relacjach jakie ma dziecko z osoba rodzica
niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych je, informacje o innych czynnikach
towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicéw). Dane te pozyskuje od:

- innych pracownikéw placowki,

- samego maloletniego,

- rodzicéw/opiekunow prawnych dziecka;

3. Przewodniczy Zespotowi interwencyjnemu.

4. Wszczyna procedurg ,,Niebieskie Karty™.

5. Przeprowadza we wspOtpracy z wychowawca oraz innymi osobami zaangazowanymi

w pomoc maloletniemu, ocen¢ zagrozenia dziecka przemoca.

6. Organizuje pomoc materialng nieletnim uczniom zagrozonym zaniedbaniem.

7. Wspolpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji:

a) informuje dyrektora placowki o kazdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie,

b) gromadzi i przetrzymuje wszelka dokumentacje.



8. Monitoruje sytuacj¢ maloletniego poprzez kontakt z wychowawca, nauczycielami, takze
pracownikami niepedagogicznymi — dbajac jednoczesnie o zapewnienie poufnosSci
1 niewlaczanie 0sob niezwigzanych z pracg nad konkretnym przypadkiem.

9. Wspolpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktérych kierowany jest
matoletni lub jego rodzice/opiekunowie prawni.

10. Informuje rodzicéw/opiekundow prawnych o podjetych dzialaniach na rzecz matoletniego,
w tym m.in. kontakcie z zespotem interdyscyplinarnym i podjetych przez ten zespét decyzjach
oraz zaleceniach/propozycjach dziatan dla rodzica/opiekuna prawnego.

11. Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych.

12. Prowadzi dokumentacj¢ dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej (dziennik
oraz dokumentacje badan i czynnosci uzupetniajacych dot. kazdego nieletniego ucznia objgtego

pomoca psychologiczno-pedagogiczng).

Wychowawca oddziatu przedszkolnego/klasowego/grupy wychowawczej w  Specjalnym
Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,, Zlote Serce” w Pinczowie w sytuacji, gdy podejrzewa, ze
matoletni jest krzywdzony:

1. Udziela bezposredniej pomocy matoletniemu jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie
(np. w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecno$¢ pielegniarki organizuje pomoc medyczng
wzywajac karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia nieletniego dziecka nie kwalifikuje si¢ do
jej wezwania, wysyla wniosek do sadu rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich z prosba o
wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody
rodzicow/opiekundow prawnych i ewentualnie (takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe
natychmiast) — odprowadza dziecko do lekarza pediatry proszac o dokonanie opisu stanu
matoletniego (za§wiadczenie moze by¢ dowodem w sprawie o krzywdzenie.

2. Kontaktuje si¢ z wicedyrektorem przekazujac mu informacje o swoich obserwacjach.

3. Wypelnia Karte zgloszenia podejrzenia przemocy — zalgcznik 1.

4. Swoje spostrzezenia zapisuje 1 wiacza do indywidualnej dokumentacji nieletniego ucznia.

5. Wspolpracuje z wicedyrektorem ustalajac plan pomocy matoletniemu.

6. Systematycznie monitoruje sytuacje matoletniego obserwujac ewentualne zmiany jego
zachowania, zamieszczajac opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia.

7. Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Pielegniarka w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie w
sytuacji, gdy podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony:

1. Udziela bezposredniej pomocy matoletniemu, jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie



oraz organizuje pomoc medyczng.

2. Jesli zauwazy na ciele nieletniego dziecka siniaki, wybroczyny lub inne objawy przemocy
fizycznej, opisuje je w karcie zdrowia dziecka (w jego dokumentacji badan i czynnoS$ci
uzupeltniajacych): rozmiar, rozmieszczenie, kolor, wielko$¢, itp. Nie wpisuje swoich wnioskow
z badania matoletniego. Tak sporzadzony opis jest dowodem w sadzie. Oryginal dokumentacji
dziecka jest udostgpniany jedynie na wniosek sadu.

3. Wpisuje w karcie nazwisko osoby, ktora przyprowadzita matoletniego wowczas, gdy dziecko
z obrazeniami zostato zgtoszone przez innego pracownika placowki.

4. Kontaktuje si¢ z wicedyrektorem i wychowawca matoletniego zglaszajac informacje o
swoich podejrzeniach i obserwacjach.

5. Moze kontaktowac si¢ z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w przypadku stwierdzenia
zaniedban zdrowotnych i higienicznych (m.in. wszawicy, prochnicy). Jesli rodzice nie

sa zainteresowani wspOlpracg na rzecz poprawy sytuacji matoletniego, sporzadza

notatke stuzbowa z opisem stanu dziecka i podjetych przez siebie dziatan oraz reakcji

rodzicéw/ opiekunow prawnych. Notatke przekazuje wicedyrektorowi.

Pracownicy pedagogiczni, wolontariusze, praktykanci w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie w sytuacji, gdy podejrzewaja, ze matoletni jest
krzywdzony:

1. Kontaktuja si¢ z jego wychowawcg i wicedyrektorem, przekazujac im informacje o swoich
podejrzeniach i obserwacjach oraz dolaczaja Karte zgloszenia podejrzenia przemocy —
zalacznik 1. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy — zapisujg wiernie stwierdzone fakty
w formie notatki stuzbowej 1 przekazuja niezwtocznie dnia nastepnego.

2. Prowadza wnikliwe obserwacje matoletniego na zaje¢ciach, przerwach, zajeciach
pozalekcyjnych.

3. Za upowaznieniem dyrektora biorg udziat w posiedzeniach Zespotu interwencyjnego.

4. Udzielajag pomocy psychologiczno-pedagogicznej w biezacej pracy z dzieckiem.

Pracownicy administracji i obshugi w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym

,» Ztote Serce” w Pinczowie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego:

1. Kontaktujg si¢ z jego wychowawcg 1 wicedyrektorem, przekazujac im informacje o swoich
podejrzeniach i1 obserwacjach. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy — zapisujg wiernie
stwierdzone fakty w formie notatki stuzbowej i przekazuja niezwlocznie dnia nastgpnego.

2. W kazdej mozliwej sytuacji obserwuja zachowanie dziecka i nie sg jemu pomoc.



3. W sytuacjach zagrozenia matoletniego chronig go przed kontaktem z osobg stosujaca
przemoc.
4. Zwracajg szczegdlng uwage na stan trzezwosci, stopien pobudzenia osob odbierajacych

dziecko z przedszkola/swietlicy. Sprawdzajg aktualno$¢ upowaznienia do odbioru dziecka.

3. Zasady i procedury postepowania pracownikéw Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie w przypadku podejrzenia lub zaistnienia
»cyberprzemocy”

3.1.Postanowienia ogolne.

1. Placowka prowadzi dziatania profilaktyczne u§wiadamiajace calej spotecznosci szkolne;j
zasady korzystania i zagrozenia pltynace z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych.
2. Niniejsze procedury zawieraja zasady postepowania nauczycieli i innych pracownikow
placéwki w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia cyberprzemocy.

3. Z niniejszymi procedurami zapoznawani sg uczniowie/wychowankowie placowki oraz ich
rodzice/ opiekunowie prawni.

4. O obowigzujacych procedurach w przypadku cyberprzemocy wychowawcy informuja
rodzicéw/opiekundow prawnych na spotkaniach z rodzicami oraz uczniéw podczas zajeé

z wychowawca.

5. Ponizsze procedury sg dostepne w sekretariacie oraz opublikowane w serwisie
internetowym placowki.

3.2.0pis procedury reagowania placowki na ujawnienie cyberprzemocy.

Zapewnienie uczniom/wychowankom bezpieczenstwa w placowce jest jednym z
najwazniejszych zadan placowki oswiatowej. Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga
podjecia w placéwce konkretnych dziatan interwencyjnych.

Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:

1. Osobami, ktére moga zglosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy moga by¢:

a) poszkodowany uczen (ofiara);

b) jego rodzice/opiekunowie prawni,;

C) inni uczniowie;

d) swiadkowie zdarzenia;

e) pracownicy placowki.

Ustalenie okolicznosci zdarzenia:

1) W placowce zglaszanie wypadkow cyberprzemocy odbywa si¢ wedlug nastepujacej zasady:

a) uczen/wychowanek — ofiara lub §wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce



klasy/grupy wychowawczej lub w wypadku jego nieobecnosci wicedyrektora/kierownika
internatu lub dyrektora placoéwki o wystgpieniu takiego zjawiska,

b) jesli wiedze o zajsciu posiada pracownik pedagogiczny niebedacy wychowawca, powinien
przekaza¢ informacj¢ do wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie wicedyrektora
i dyrektora,

c¢) wicedyrektor i dyrektor placowki wraz z wychowawcg klasy powinni dokona¢ analizy
zdarzenia i zaplanowac dalsze postepowanie,

d) do obowiagzkow placéwki nalezy ustalenie okoliczno$ci zdarzenia i ewentualnych
swiadkow, przeprowadzenie rozmoéw z ofiara, §wiadkami i sprawcami incydentu.

e) nauczyciel informatyki w miar¢ mozliwosci zabezpiecza dowody i ustala tozsamos¢
sprawcy cyberprzemocy.

Wazne, aby nie konfrontowa¢ sprawcy cyberprzemocy z ofiarg.

Zabezpieczenie dowodow

1) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane;

2) Nalezy zanotowac¢ date i czas otrzymania materiatu, tre§¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe,
dane nadawcy (nazw¢ uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komérkowego, itp.) lub
adres strony www, na ktorej pojawily sie szkodliwe tresci czy profil.

Jak mozna zarejestrowa¢ dowody cyberprzemocy?

1) telefon komorkowy (nie wolno kasowa¢ wiadomosci, trzeba zapisywac zaro6wno te tekstowe
jak tez zdjecia, nagrania z dyktafonu czy filmy);

2) komunikatory (w niektorych serwisach jest mozliwo$¢ zapisywania rozmow w tzw.
archiwach. Jezeli nie ma takiej mozliwos$ci, mozna rozmowe skopiowa¢ do edytora tekstowego
1 wydrukowac);

3) strona www (mozna zapisa¢ widok strony przez nacisnigcie klawisza CTRL 1 Print Screen,
a nastgpnie wykona¢ operacje "wklej" w dokumencie Word lub Paint);

4) e-mail (trzeba zapisa¢ wiadomos¢ i to nie tylko tre$¢, ale catag wiadomos¢, poniewaz moze
to pomoc w ustaleniu pochodzenia wiadomosci).

Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy

1) Placowka podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje sprawcy cyberprzemocy.

2) W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawca
ushugi w celu usunigcia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

3) W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato si¢ ustali¢ nalezy
bezwzglednie skontaktowac si¢ z policja.

Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy.



1) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem/wychowankiem placowki
wicedyrektor powinien podja¢ dalsze dziatania:

a) przeprowadzenie rozmowy z uczniem/wychowankiem — sprawca o jego zachowaniu;

b) celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okoliczno$ci zdarzenia, wspolne zastanowienie si¢
nad jego przyczynami i probowanie rozwigzania sytuacji konfliktowe;j,

c) sprawca powinien dosta¢ jasny 1 zdecydowany komunikat o tym, ze placowka nie
akceptuje zadnych form przemocy,

d) nalezy z uczniem/wychowankiem oméwic¢ skutki jego postepowania i poinformowac

o konsekwencjach regulaminowych, jakie zostanag wobec niego zastosowane,

) sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do usuni¢cia szkodliwych materialow z sieci,

f) wazne jest znalezienie sposobow zado$¢uczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,

g) jezeli jest kilku sprawcow, rozmawiaé z kazdym osobno.

Nie konfrontowac sprawcy z ofiarg.

2) Powiadomienie rodzicéw/opiekunow prawnych sprawcy i oméwienie z nimi zachowania
ucznia/wychowanka:

a) rodzice/prawni opiekunowie sprawcy powinni by¢ powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani
z dowodami 1 decyzja w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez placowke srodkach
dyscyplinarnych wobec ich dziecka;

b) nalezy pozyska¢ rodzicow/opiekundéw prawnych do wspotpracy 1 ustali¢ jej zasady,

c) warto opracowac projekt kontraktu dla dziecka okreslajacego zobowigzania ucznia,
rodzicow/opiekunéw  prawnych 1 przedstawicieli placowki oraz  konsekwencje
nieprzestrzegania wymagan i terminow realizacji zadan zawartych w kontrakcie.

3) Objecie sprawcy pomoca psychologiczno- pedagogiczng;

a) praca z uczniem/wychowankiem powinna zmierza¢ w kierunku pomocy
uczniowi/wychowankowi w zrozumieniu zachowania, w zmianie jego postgpowania

I postawy;

b) pomoc ta moze by¢ udzielona przez pedagoga lub psychologa szkolnego;

¢) w szczegblnym przypadku moze by¢ konieczno$¢ skierowania ucznia/wychowanka na
dalsze badania specjalistyczne i terapig, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej.
Srodki dyscyplinarne wobec sprawcy.

1) Wobec sprawcy cyberprzemocy placowka stosuje standardowe kary jak wobec sprawcow
kazdej przemocy, zawarte w statucie placowki 1 poszczegolnych typow szkot wchodzacych
w sklad Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie.

2) Celem sankcji powinno by¢ zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa



poszkodowanemu uczniowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat swojego zachowania,
pokazanie catej spotecznos$ci szkolnej, ze cyberprzemoc nie bedzie tolerowana.

3) Podejmujac decyzje o karze nalezy bra¢ pod uwage:

- rozmiar i range szkody;

- czas trwania przesladowania;

- $wiadomos$¢ popetnionego czynu;

- motywacj¢ sprawcy;

- rodzaj rozpowszechnionego materiatu.

Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy.

1) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno- pedagogiczng udzielang
przez pedagoga szkolnego lub psychologa szkolnego Iub wychowawce klasy/grupy
wychowawczej.

2) Podczas rozmowy z uczniem/wychowankiem, ktory jest ofiarg cyberprzemocy, nalezy
zapewni¢ go o tym, ze postapil wlasciwie zglaszajac wydarzenie. Powinno mu si¢ powiedzieé,
ze rozumie si¢, w jak trudnej jest sytuacji i zapewni¢ go, ze nikt nie ma prawa tak si¢ wobec
niego zachowywac¢. Wazne jest stanowcze zapewnienie, ze szkota nigdy nie bedzie tolerowata
aktow przemocy.

3) Dziecko-ofiara powinno otrzyma¢ poradg, jak ma si¢ zachowywac, aby zapewnic¢ sobie
poczucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktéw ze sprawcg, nie kasowa¢ dowodow

tj. e-maili, SMS-6w, MMS-ow, zdje¢, filmow. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych
np. na komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczeg6lnie trudnych sytuacjach
numeru telefonu (oczywiscie robig to rodzice/opiekunowie prawni).

4) Podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja dziecka i zwrdcenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy).

5) Bardzo wazne jest monitorowanie sytuacji ucznia/wychowanka w kierunku, czy nie sa
stosowane wobec niego zadne akty odwetu. Rodzice/opiekunowie prawni dziecka musza by¢
poinformowani o zdarzeniu i muszg dosta¢ wsparcie 1 porade za strony placowki (pedagog,
psycholog, wychowawca klasy/grupy wychowawczej, lub inny pracownik pedagogiczny).
Ochrona $wiadkow, ktorzy zglaszaja zdarzenie

1) Wazne jest, by w wyniku interwencji nie naraza¢ $wiadka na grozby i zdarzenia ze strony
sprawcy. Cate postepowanie powinno by¢ prowadzone w sposob bardzo dyskretny i poufny.
Jezeli tak nie bedzie, to uczen/wychowanek moze bac si¢, ze wobec niego tez moze wystgpic
takie zdarzenie i1 zostanie nazwany ,,donosicielem”. Dlatego podczas takiej rozmowy

pedagog, wychowawca, wicedyrektor, dyrektor lub inny pracownik zatrudniony w placéwce



powinien wzbudzi¢ swoim zachowaniem zaufanie oraz poczucie bezpieczenstwa, wykazaé
zrozumienie i empati¢. Nalezy powiedzie¢ uczniowi, ze postapil wlasciwie, ze wymagato to od
niego odwagi. Nalezy zapewni¢ go o dyskrecji i nie ujawniac jego danych osobowych (chyba,
Ze jest to na prosbg policji).

Sporzadzenie dokumentacji z zaj$cia

1) Wicedyrektor zobowigzany jest do sporzadzenia notatki stuzbowej z rozmow ze sprawca,
poszkodowanym, ich rodzicami/opiekunami prawnymi oraz §wiadkami zdarzenia. Jezeli
rozmowa byla np. w obecnosci innego pracownika pedagogicznego powinien on rOwniez jg
podpisaé. Jezeli zabezpieczono jakies dowody, powinny by¢ zataczone do dokumentacji.
Powiadomienie sadu rodzinnego i policji

1) W przypadku, gdy rodzice/opiekunowie prawni odmawiajg wspolpracy z placowka lub nie
stawiajg si¢ do placowki, a uczen/wychowanek - sprawca nie zaniechat dotychczasowego
postgpowania, konieczne jest zawiadomienie o sprawie sagdu rodzinnego, w szczegdlnosci,
kiedy pojawiaja si¢ informacje o innych przejawach demoralizacji ucznia. Podobnie postepuje
si¢, gdy placowka wykorzysta wszystkie dostepne $rodki, a uczen nie wykazuje poprawy
zachowania.

2) W wypadku bardzo drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa dyrektor placowki
zglasza ten fakt policji, ktora prowadzi dalsze dziatania.

3. Zasady 1 procedury postepowania pracownikéw Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie w przypadku podejrzenia dostgpu matoletnich
do tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

Podstawy prawne uruchomienia procedury

- Kodeks karny, art. 200 § 1-5 kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202 § 1-4b, art. 256 Kk, art.
257. (Dz.U.2024.17)

- Statut Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pinczowie.

- Statut Przedszkola Specjalnego w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym,, Ztote
Serce” w Pinczowie.

- Statut Szkoty Podstawowej Specjalnej w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym,,
Ztote Serce” w Pinczowie.

- Statut Branzowej Szkoty 1 Stopnia Specjalnej w Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie.

- Statut Szkoty Specjalnej Przysposabiajacej do Pracy w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie.

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg



Zagrozenie tatwym dostepem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych 1
niebezpiecznych dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dzialania
szkodliwe dla zdrowia i1 zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dzialalnos¢
niezgodng z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow;
niebezpieczenstwo werbunku dzieci 1 mlodziezy do organizacji nielegalnych 1
terrorystycznych).

Telefony/kontakty alarmowe krajowe

Zglaszanie nielegalnych tresci: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997

Sposob postgpowania w przypadku wystgpienia zagrozenia

Opis okoliczno$ci, analiza, zabezpieczenie dowodow

1) Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystgpieniu zagrozenia bedzie zalezna
od tego, czy:

a) tresci te mozna bezposrednio powigzaé z uczniami/wychowankami danej placowki,

b) tresci nielegalne lub szkodliwe nie majg zwigzku z uczniami/wychowankami danej
placowki lecz wymagaja kontaktu placowki z odpowiednimi stuzbami.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow

W pierwszej kolejno$ci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej (pliki z treSciami
niedozwolonymi, zapisy rozméw w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w
Internecie lub w komputerze ucznia/wychowanka. Zabezpieczenie dowodow jest zadaniem
rodzicow lub opiekunéw prawnych dziecka, w czynno$ciach tych moze wspomaga¢ ich
przedstawiciel placowki posiadajacy odpowiednie kompetencje techniczne.

W pierwszym przypadku (1a) rozwigzanie lezy po stronie placowki zas w drugim (1b) nalezy
rozwazy¢ zgloszenie incydentu policji oraz poinformowac o nim serwis Dyzurnet (dyzurnet.pl).
Identyfikacja sprawcy(-6w)

W identyfikacji sprawcow kluczowa role odgrywaja zgromadzone dowody. W procesie
udostegpniania nielegalnych i szkodliwych tresci matoletnim biorg udziat na ogét: tworca tresci
— np. pornograficznych oraz osoby, ktore udostepnity je dziecku. Czgsto sg nimi rowiesnicy —
uczniowie tej samej placowki czy klasy, dzieci sgsiadow. Konieczne jest poinformowanie
wszystkich rodzicow/prawnych opiekundw dzieci uczestniczacych w zdarzeniu o sytuacji i roli
ich dzieci.

Dziatania wobec sprawcoéw zdarzenia z placowki/spoza placowki.

W przypadku udostgpniania przez ucznia/wychowanka tre§ci opisanych wczesniej jako
szkodliwe nielegalne i1 niebezpieczne dla zdrowia nalezy przeprowadzi¢ z nim rozmow¢ na

temat jego postepowania i w jej trakcie uzmystowi¢ mu szkodliwo$¢ prowadzonych przez niego



dziatan.

Dziatania placowki powinny koncentrujg si¢ na aktywnos$ciach wychowawczych. W przypadku
upowszechniania przez sprawcow tresci nielegalnych (np. pornografii dziecigcej) nalezy ztozy¢
zawiadomienie o zdarzeniu na policji.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia.

Dzieci — ofiary i §wiadkow zdarzenia —poczawszy od pierwszego etapu interwencji otocza si¢
opieka psychologiczno-pedagogiczng.

Rozmowa z dzieckiem przeprowadza si¢ z uwzglednieniem jego komfortu psychicznego,

z poszanowaniem poufnosci 1 podmiotowosci ucznia/wychowanka ze wzgledu na fakt, iz
kontakt z tre§ciami nielegalnymi moze mie¢ bardzo szkodliwy wptyw na jego psychike. W
trakcie rozmowy nalezy ustali¢ okolicznosci uzyskania przez ofiar¢ dostgpu do ww. tresci.
Nalezy koniecznie powiadomi¢ rodzicow lub opiekunow prawnych ofiary o zdarzeniu i
uzgodni¢ z nimi podejmowane dzialania i formy wsparcia ucznia/wychowanka. Dzialania
placoéwki w takich przypadkach powinna cechowaé¢ poufno$¢ i empatia w kontaktach ze
wszystkimi uczestnikami zdarzenia oraz osobami udzielajgcymi wsparcia.

W przypadku kontaktu ucznia/wychowanka z tre§ciami szkodliwymi nalezy doktadnie zbadaé
sposob, w jaki do niego doszto. Poszukiwanie przez ucznia/wychowanka tego typu tresci w
sieci lub podsuwanie ich dziecku przez innych moze by¢ oznaka niepokojacych incydentow ze
Swiata rzeczywistego, np. kontaktow z osobami handlujagcymi narkotykami czy udziatu w
procesie rekrutacji do sekty lub innej niebezpiecznej grupy.

Aktywnosci wobec $wiadkow.

W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do §rodowiska rowiesniczego ofiary —
w klasie, grupie wychowawczej czy placowce — podejmowane sg dziatania edukacyjne

i wychowawcze.

Wspolpraca z policja 1 sgdami rodzinnymi.

W przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatdw pornograficznych z
udziatem nieletniego lub prob uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosta,
placowka w porozumieniu z rodzicami/ opiekunami prawnymi dziecka/— niezwlocznie
powiadamia policje.

Wspolpraca ze stuzbami i placowkami specjalistycznymi.

Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywotaé potrzebe skorzystania
przez ofiare ze specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie 1
skierowaniu na terapi¢ musi zosta¢ podjgta w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi

ucznia/wychowanka.



4. Zasady 1 procedury postgpowania pracownikow Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pinczowie w przypadku naruszenia prywatno$ci dotyczace
nieodpowiedniego badz niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub
wizerunku dziecka ucznia badz pracownika.

Podstawy prawne uruchomienia procedury

- Kodeks karny, art. 190a, (Dz.U.2024.17)

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych), art. 30 (Dz.U.UE.L.2016 z p6zn zm.)

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg.

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci ucznia/wychowanka Ilub pracownika
Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pihczowie poprzez
nieodpowiednie lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku
ucznia/wychowanka albo pracownika placéwki. Podszywanie si¢ pod inng osobg,
wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody
osobistej lub majatkowej jest w Swietle polskiego prawa przestepstwem. Najczestszymi
formami wytudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu spotecznosciowym
w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja zdj¢¢ intymnych
badZ fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w zamian za
niepublikowanie zdje¢ badz tresci naruszajacych reputacje ofiary), dokonania zakupow i innych
transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary).

Czesto naruszenia prywatnosci faczy si¢ z cyberprzemoca.

Sposob postgpowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia.

Gdy sprawcg jest uczen/wychowanek, poszkodowani uczniowie/wychowankowie lub
rodzice/opiekunowie prawni powinni skontaktowa¢ sie z dyrektorem placowki wychowawca
lub osoba odpowiedzialng za koordynacje dziatah zwigzanych z bezpieczenstwem cyfrowym
na terenie placowki. W przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez,
wytudzenie danych osobowych wykorzystanie wizerunku ucznia/wychowanka dochodzi ze
strony dorostych o0s6b trzecich, rodzice/opiekunowie prawni powinni skontaktowac sig¢
bezposrednio z policja i powiadomi¢ o tym placéwke (zgodnie z Kodeksem karnym $ciganie

nastepuje wowczas na wniosek pokrzywdzonego). Istotne dla $cigania sprawcy jest uzyskanie



dowodow potwierdzajgcych, ze sprawca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowe;j
lub osobistej.

Opis okoliczno$ci, analiza, zabezpieczenie dowodow.

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego

z prawem dziatania — w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres strony, na ktorej
udostepniony zostal wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze, SMS). Rownolegle
nalezy dokona¢ zmian tych danych identyfikujacych, ktore zaleza od ofiary, tj. haset i loginow
lub kodow dostepu do platform i portali internetowych, tak aby uniemozliwi¢ kontynuacj¢
procederu naruszania prywatnosci — w dziataniu tym powinna wspiera¢ ucznia /wychowanka
osoba dorosta. Jesli wykradzione dane zostaly wykorzystane w celu naruszenia dobrego
wizerunku ofiary badz w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazy¢ do wyjasnienia
tych dziatan i usuniecia ich skutkow, takze tych widocznych w Internecie. Likwidacja stron
internetowych czy profili w portalach spoteczno$ciowych, ktéra wymagaé bedzie interwencji
w zebrane dowody, musi odbywaé si¢ za zgoda policji (o ile zostala powiadomiona).
Szczegolnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy tozsamosci w celu postuzenia si¢ nig np.
podczas zakupu towaréw online lub dokonania transakcji finansowych. W tym przypadku
nalezy skontaktowa¢ si¢ ze sklepem lub pozyczkodawca i wyjasni¢ charakter zdarzenia. O
czynach niezgodnych z prawem nalezy powiadomic policje.

Identyfikacja sprawcy(-6w)

W przypadku gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze
sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza si¢ 1
przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokona¢ powinna policja.
W przypadku znanego sprawcy, ktory jednak nie dziatal z powyzszych pobudek, placowka dazy
do rozwigzania problemu w ramach dziatan wychowawczo-profilaktycznych uzgodnionych

z rodzicami/opiekunami prawnymi.

Dziatania wobec sprawcoéw zdarzenia z placowki/spoza placowki.

Gdy sprawcg incydentu jest uczen/wychowanek placoéwki, nalezy wobec niego — w
porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi — podja¢ dziatania wychowawcze,
zmierzajace do uswiadomienia nieodpowiedniego i1 nielegalnego charakteru czynoéow, jakich
dokonal. Jednym z elementéow takich dzialan powinno by¢ zado$Cuczynienie osobie
poszkodowanej. Celem tych dziatan powinno by¢ nie tylko nabycie przez ucznia odpowiedniej
wiedzy na temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym zyciu, ale trwata zmiana jego
postawy na prezentujaca szacunek wobec cudzego wizerunku i prywatnosci. Dziatania takie

placowka podejmuje niezaleznie od powiadomienia policji/sadu rodzinnego.



Dyrekcja placowki podejmuje decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie policji, biorgc
pod uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie, postawe po
odkryciu incydentu, opinie wychowawcy i pedagoga.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia.

Nieletnig ofiare incydentu nalezy otoczy¢, w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi,
opieka psychologiczno-pedagogiczna (jesli jest taka potrzeba) i powiadomi¢ o dziataniach
podjetych w celu usunigcia skutkow dziatania sprawcy (np. usunigcie z Internetu intymnych
zdje¢ ofiary, zablokowanie dostepu do konta w portalu spotecznosciowym). Jesli kradziez
tozsamosci badZ naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej 1 rodzicom/opiekunami
prawnymi, placowka powinna zapewni¢ poufnos¢ dziatan, tak aby informacje narazajace ofiare
na naruszenie wizerunku nie byly rozpowszechniane.

Dziatania wobec §wiadkow.

Gdy kradziez tozsamosci badZ naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu gronu
uczniow/wychowankom placéwki, podejmuje si¢ wobec nich dziatania wychowawcze,
zZwracajace uwage na negatywna oceng narazania na uszczerbek wizerunku ucznia — kolezanki
lub kolegi — oraz odpowiedzialno$¢ prawna.

Wspotpraca z policja i sadami rodzinnymi.

Gdy naruszenie prywatnos$ci czy wytudzenie lub kradziez tozsamosci skutkujg wyrzadzeniem
ofierze szkody majatkowej lub osobistej, rodzice/opiekunowie prawni ucznia /wychowanka
powinni o tym powiadomi¢ policje.

Wspolpraca ze stuzbami placowkami specjalistycznymi.

W przypadku koniecznos$ci podejmowania dalszych dziatah pomocowych wobec ofiary, mozna
skierowac ucznia/wychowanka, za zgoda 1 we wspodlpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi,

do placowki specjalistycznej, np. terapeutyczne;.

5. Zasady i procedury postepowania pracownikow Specjalnego OsSrodka Szkolno-
Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie w przypadku nawigzywania przez
maloletnich niebezpiecznych kontaktow w Internecie — uwodzenie, zagrozenie pedofilia
Podstawy prawne uruchomienia procedury

- Kodeks karny, art. 200, art. 200a § 112, art. 286 § 1. (Dz.U.2024.17)

Rodzaj zagrozenia objetego procedura (opis)

Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z matoletnig w celu zainicjowania znajomosci
prowadzacych do wytudzenia poufnych informacji, nawigzania kontaktow seksualnych,

sklonienia dziecka do zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wyludzenia



wiasnosci (np. danych, pieniedzy, cennych przedmiotow rodzinnych).

Telefony alarmowe krajowe

- Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy: 116 111, https://116111.pl/

- Telefon dla rodzicow 1 nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci: 800 100 100,
https://800100100.pl/

- Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl, 801 615 005

Sposob postgpowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okoliczno$ci zdarzenia

Osobami najcze¢sciej zgtaszajacymi omawiany problem sg rodzice/opiekunowie prawni dziecka
lub osoby ,,$cigajace pedofili”. W pierwszym przypadku informacja trafia najpierw do szkot, w
drugim — na policj¢. Zdarza si¢, ze informacja uzyskiwana jest ze Srodowiska rowiesnikow
ofiary.

Kluczowe znaczenie w dziataniach placowki ma czas reakcji — szybko$¢ przeciwdzialania
zagrozeniu ze wzgledu na niezwykle szkodliwe konsekwencje realizacji kontaktu online,
przeradzajacego si¢ w zachowania w $wiecie rzeczywistym: uwiedzenie i wykorzystanie
seksualne, kidnaping, a takze wyludzenie pieniedzy czy przedmiotéw duzej wartosci. W
przypadku niebezpiecznych kontaktow inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢ do
zagrozenia zycia 1 zdrowia ucznia/wychowanka, szantazu 1 przymusu realizacji czynno$ci
seksualnych.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow.

Nalezy zidentyfikowac¢ i zabezpieczy¢ w placowce w formie elektronicznej, dowody dziatania
dorostego sprawcy uwodzenia (zapisy rozmow w komunikatorach czy na portalach
spoteczno$ciowych, zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail).

Jednocze$nie bezzwtocznie nalezy zawiadomi¢ policj¢ o wystapieniu zdarzenia.

Identyfikacja sprawcy(-6w).

Ze wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowac¢ samodzielnych dziatan w celu dotarcia
do sprawcy, lecz udziela¢ wszelkiego mozliwego wsparcia organom $cigania, m.in.
zabezpieczy¢ 1 przekaza¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje
1 mozliwosci placoéwki w wigkszosci przypadkow uwodzenia przez Internet.

Dziatania wobec sprawcow z placowki/spoza placowki.

Nie nalezy podejmowac¢ aktywno$ci zmierzajacych bezposrednio do kontaktu ze sprawca.
Zadaniem placowki jest zebranie dowodow 1 opieka nad ofiarg 1 ewentualnymi §wiadkami.
Dziatania wobec ofiar zdarzenia.

W kazdym przypadku proby nawigzania niebezpiecznego kontaktu — np. w celu werbunku do



sekty lub grupy promujacej niebezpieczne zachowania, a takze rekrutacji do grupy
terrorystycznej — nalezy przede wszystkim zapewnic ofierze opieke psychologiczng i poczucie
bezpieczenstwa. Podobnego wsparcia nalezy udzieli¢ w przypadku zaobserwowania zachowan
uczniow/wychowankow zagrazajacych ich zdrowiu i zyciu (samookaleczenia, zazywanie
substancji psychoaktywnych), bowiem zachowania te mogg by¢ inicjowane i wzmacniane
poprzez kontakty w Internecie.

O mozliwym zwigzku takich zachowan ucznidw/wychowankéw z inspiracja plynaca z
Internetu nalezy powiadomic¢ rodzicow/opiekundow prawnych.

Pierwsza czynno$cia w ramach reakcji na zagrozenie jest otoczenie ofiary pomoca
psychologiczno- pedagogiczng we wspotpracy placowki z rodzicami/opiekunami prawnymi. W
trakcie rozmowy z uczniem/wychowankiem prowadzonej z uwzglednieniem jego komfortu
psychicznego przez  wychowawce/pedagoga/psychologa/pracownika  pedagogicznego
zatrudnionego w placowce do ktorego uczen/wychowanek ma szczegodlne zaufanie, nalezy
uzyska¢ wszelkie mozliwe informacje o sprawcy i przekazac je policji. Trzeba upewnic€ sie, ze
kontakt ofiary ze sprawca zostal przerwany, a uczen/wychowanek odzyskal poczucie
bezpieczenstwa.

Towarzyszy¢ temu powinna analiza sytuacji domowej (rodzinnej) ucznia/wychowanka w ktore;j
tkwi¢ moze zrodto poszukiwania kontaktow w Internecie. Uczniowi/wychowankowi nalezy
udzieli¢ profesjonalnej opieki terapeutycznej i/lub lekarskie;.

Wszelkie dziatania placoéwki wobec ucznia/wychowanka powinny by¢ uzgadniane z
rodzicami/opiekunami prawnymi i inicjowane za ich zgoda.

Dziatania wobec swiadkow.

Jezeli zgtaszajacym zagrozenie byt rowiesnik ofiary, nalezy doceni€ jego prospoteczng postawe.
Wspolpraca z policja 1 sgdami rodzinnymi.

W przypadkach naruszenia prawa — szczegélnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 —
obowigzkiem placowki jest powiadomienie policji lub sagdu rodzinnego.

Wspolpraca ze stuzbami spotecznymi i placowkami specjalistycznymi

W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby doroste rekomenduje si¢, w porozumieniu
z rodzicami/opiekunami prawnymi, skierowanie ofiary na terapi¢ do placéwki specjalistycznej

opieki psychologicznej.

6. Zasady i procedury postepowania pracownikow Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego,, Zlote Serce” w Pinczowie w przypadku informacji o seksingu,

prowokacyjnych zachowaniach i aktywnosci seksualnej w celu osiagnie¢cia dochodu



przez maloletnich

Podstawy prawne uruchomienia procedury

- Kodeks karny, art. 191a, art. 202 § 1-4c. (Dz.U.2024.17)

Rodzaj zagrozenia objetego procedura.

Seksting to przesytanie wiadomosci drogg elektroniczng w formie wiadomosci MMS lub

z wykorzystaniem r6znych aplikacji i komunikatoréw albo publikowanie np. na portalach
(spotecznosciowych) prywatnych tresci, gtdwnie zdje¢ lub filméw, o kontekscie seksualnym,
erotycznym.

Sposob postgpowania w przypadku wystgpienia zagrozenia.

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okoliczno$ci zdarzenia.

W przypadku sekstingu zgtoszen dokonuja gtdéwnie rodzice/opiekunowie prawni
ucznia/wychowanka - ofiary. Czasami informacja dociera do placowki bezposrednio od
ucznia/wychowanka lub z grona bliskich znajomych dziecka. W rzadkich wypadkach
pracownicy placowki sami identyfikujg takie zdarzenia w sieci. Delikatny charakter sprawy, a
takze odpowiedzialno$¢ karna sprawcy, wymagaja zachowania daleko posunigtej dyskrecji i
profesjonalnej reakcji. Niekiedy zgloszenia dokonuja ofiary lub osoby je znajace.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow.

Wyrdzniamy 3 podstawowe rodzaje sekstingu, ktore skutkuja koniecznoscig realizacji
zmodyfikowanych procedur reagowania:

Rodzaj 1. Wymiana materiatow o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwigzku
miedzy dwojgiem réwiesnikow. Materiaty nie ulegly rozprzestrzenieniu dale;.

Rodzaj 2. Materiaty o charakterze seksualnym zostaly rozestane wigkszej liczbie osob, jednak
nie dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Mlodziez traktuje material jako forme¢ wyrazenia
siebie.

Rodzaj 3. Materiaty zostaty rozestane wigkszej liczbie oséb (bez wzgledu na intencje) i na tym
tle dochodzi do cyberprzemocy.

Identyfikacja sprawcy (-ow)

Identyfikacja sprawcy bedzie mozliwa przede wszystkim dzigki zabezpieczeniu dowodow —
przesytanych zdje¢ czy zrzutow ekranow portali, w ktorych opublikowano zdjgcie(-a).

W niektorych przypadkach seksting moze nosi¢ znamiona przestgpstwa zwigzanego z
produkcja oraz rozpowszechnianiem materialdw pornograficznych z udzialem osoby
matoletniej (ponizej 18. r.z.) — art. 202 § 3 1 4 kk, dlatego skrupulatnos¢ 1 wiarygodnosé
dokumentacji ma duze znaczenie. Nalezy przy tym przestrzega¢ zasad dyskrecji, szczegdlnie

w Srodowisku rowie$niczym ofiary.



Dzialania wobec sprawcoéw zdarzenia z placowki/spoza placowki

Zidentyfikowani matoletni sprawcy sekstingu winni zosta¢ wezwani do dyrekcji placowki
gdzie zostang im przedstawione dowody ich aktywno$ci. Niezaleznie od zakresu negatywnych
zachowan 1 dziatan, wszyscy sprawcy powinni otrzyma¢ wsparcie pedagogiczne 1
psychologiczne. Konieczne s3a takze rozmowy ze sprawcami w obecnosci ich
rodzicéw/opiekundow prawnych zaproszonych do placowki.

Rodzaj 1. Dalsze dzialania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-
pedagogicznej nie sg konieczne, jednak istotne jest pouczenie sprawcow zdarzenia, ze dalsze
rozpowszechnianie materialtow moze by¢ nielegalne i bedzie miato powazniejsze konsekwencje,
W tym prawne.

Rodzaj 2. Niektore tego typu materialy moga zosta¢ uznane za pornograficzne, w takim
wypadku na dyrektorze placowki cigzy obowigzek zgloszenia incydentu policji.
Rozpowszechnianie materiatéw pornograficznych z udzialem nieletnich jest przestepstwem
sciganym z urzegdu (art. 202 Kodeksu karnego), dlatego tez dyrektor placowki jest zobowigzany
do zgloszenia incydentu policji i/ lub do sadu rodzinnego. Wszelkie dzialania wobec sprawcow
incydentu powinny by¢ podejmowane w porozumieniu z ich rodzicami lub opiekunami
prawnymi.

Rodzaj 3. W sytuacji zaistnienia znamion cyberprzemocy nalezy dodatkowo zastosowac
procedure: cyberprzemoc.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia.

W razie upublicznienia przypadku sekstingu w §rodowisku réwiesniczym pierwsza reakcja
placowki 1 rodzicow/opiekunow prawnych, oprocz dokumentacji dowodow, jest otoczenie
opieka psychologiczno-pedagogiczng ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich dziatan
wychowawczych.

Rozmowa na temat identyfikacji potencjalnego sprawcy powinna by¢ realizowana z
uwzglednieniem komfortu psychicznego dziecka — ofiary sekstingu, z jego poszanowaniem.
Dziatania wobec swiadkow.

Jesli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w srodowisku rowiesniczym, np. poprzez
media spoteczno$ciowe czy MMS, wsrdd ucznidow/wychowankow tej samej placowki lub
klasy/grupy wychowawczej lub publikacje na portalu spotecznosciowym, placéwka podejmuje
dziatania wychowawcze, uswiadamiajgce negatywne aspekty moralne sekstingu oraz narazanie
si¢ na dotkliwe kary osob, ktore go stosuja.

Wspodtpraca z policja i sagdami rodzinnymi

W przypadku publikacji lub upowszechniania zdj¢¢ o charakterze pornografii dziecigcej (co



jest wykroczeniem $ciganym z urzgdu) kierownictwo placowki powiadamia o tym zdarzeniu
policje lub sad rodzinny.

Wspolpraca ze stuzbami spolecznymi, placowkami specjalistycznymi.

Kontakt ofiar z placowkami specjalistycznymi moze okaza¢ si¢ konieczny w indywidualnych
przypadkach. O skierowaniu do nich decyzje powinien podja¢ psycholog/pedagog szkolny

wspolnie z rodzicami/opiekunami prawnymi ofiary.

7. Zasady i procedury postepowania pracownikéw Specjalnego OSrodka Szkolno-
Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie w przypadku stwierdzenia

bezkrytycznej wiary w tresci zamieszczone z Internecie, nieumiejetnosci odrézniania
tresci prawdziwych od nieprawdziwych, skutkow szkodliwosci reklam

Podstawy prawne uruchomienia procedury

- Ustawa z 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2020, poz. 910, z pdzn. zm.).

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg (opis).

Brak umiejetnos$ci odrézniania informacji prawdziwych od nieprawdziwych publikowanych

w Internecie, bezkrytyczne uznawanie za prawde tez publikowanych na forach internetowych,
kierowanie si¢ informacjami zawartymi w reklamach. Taka postawa ucznidw/wychowankoéw
prowadzi¢ moze do zagrozen zycia 1 zdrowia (np. stosowania wyniszczajace] diety,
samookaleczen), skutkowac rozczarowaniami i porazkami zyciowymi (w efekcie korzystania z
fatszywych informacji), utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ osiaganie dobrych wynikow w edukacji
(korzystanie z upraszczajacych i1 zawezajacych wiedzg nieprofesjonalnych opracowan), a takze
do utrwalania si¢ u ucznia ambiwalentnych postaw moralnych. Dziatania majace na celu
wyposazenie ucznidw/wychowankéw w kompetencje pozwalajace na radzenie sobie Z
dezinformacja 1 krytyczne podejscie do informacji powinny by¢ elementem edukacji
prowadzonej dla catej spoteczno$ci szkolnej, nie tylko w ramach realizacji zapisow podstawy
programowe;.

Sposoéb postgpowania w przypadku wystapienia zagrozenia.

Przyjecie zgloszenia 1 ustalenie okoliczno$ci zdarzenia.

Uczniowie/wychowankowie nieumiejacy odroznia¢ prawdy od falszu informacji
publikowanych w Internecie powinni by¢ identyfikowani przez pracownikoéw pedagogicznych
w trakcie lekcji wszystkich przedmiotéw. Czesto niepozadana postawa ujawnia si¢ podczas
przygotowania prac domowych 1 jest stosunkowo ftatwa do =zidentyfikowania przez
oceniajacego je nauczyciela. Procedury interwencyjne majg uzasadnienie w przypadku

ucznidw/wychowankéw podejmujacych zachowania ryzykowne (np. autodestrukcyjnych lub



stosujacych ryzykowne diety itp.).

Opis okoliczno$ci, analiza, zabezpieczenie dowodow.

Postugiwanie si¢ nieprawdziwymi informacjami zaczerpnigtymi z Internetu w procesie
dydaktycznym

— podczas lekcji lub w zadaniach domowych — kazdorazowo powinno by¢ zauwazone przez
pracownika pedagogicznego przeanalizowane i skomentowane.

Dziatania wobec sprawcéw zdarzenia z placowki /spoza placowki.

Wystarczajaca reakcja jest opublikowanie sprostowania nieprawdziwych informacji i — w miar¢
mozliwos$ci — rozpowszechnienie go w Internecie, na portalach o zblizonej tematyce.
Dziatania wobec ofiar zdarzenia i $wiadkow.

Placéwka powinna prowadzi¢ dziatania profilaktyczne — edukacje¢ medialng (informacyjng),
np. w trakcie zaje¢ nieinformatycznych (np. historii, jezyka polskiego) przez wszystkie lata
nauki ucznia/wychowanka w placowce lub podczas lekcji ukierunkowanych na zdobywanie
przez dzieci i mtodziez kompetencji cyfrowych. Edukacja medialna moze by¢ prowadzona
réwniez na zajeciach pozalekcyjnych. Dziatania majace na celu zapobieganie angazowaniu si¢
mtodziezy w zachowania autodestrukcyjne powinny by¢ zaplanowane w ramach programu
profilaktycznego placéwki oraz skierowane od ogdétu ucznidow/wychowankéw (profilaktyka

uniwersalna).

ROZDZIAL 5.

ORGANIZACJA PROCESU OCHRONY MALOLETNICH W SPECJALNYM
OSRODKU SZKOLNO-WYCHOWAWCZYM ,,ZLOTE SERCE” W PINCZOWIE
I WDRAZANIA ,,STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH”

1. Podzial obowiazkow w zakresie wdrazania ,,Standardow ochrony matoletnich”

Dyrektor Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ., Zlote Serce” w Pinczowie:

- Wyznaczenie koordynatorow wdrazania do praktyki szkolnej zasad okreslonych
w dokumencie.

- Zatwierdzenie ,,Standardow ochrony matoletnich” 1 wdrozenie ich w zycie zarzadzeniem.

- Opublikowanie dokumentu w wersji ,,skroconej” na stronie internetowej Specjalnego Osrodka
Szkolno-Wychowawczego,, Ztote Serce” w Pinczowie , z zachowaniem zasady dostepnos$ci dla
0sOb niepetnosprawnych.

-Dokument wylozony do wgladu w sekretariacie



- Przydziat wicedyrektorowi zadan zwigzanych -z postepowaniem w przypadku krzywdzenia
matoletnich i przewodniczenia Zespotom interwencyjnym.

- Powolywania Zespotéw interwencyjnych do rozpoznania sprawy krzywdzenia matoletniego
— oddzielnie dla kazdego przypadku. Bezposrednio po otrzymaniu informacji

- Przeprowadzenie szkolenia wstepnego dla pracownikéw placowki: omoéOwienie tresci
dokumentu, zasad organizacyjnych wspierania i ochrony maloletnich, standardow
obowigzujacych w szkole w zakresie ochrony matoletnich, postgpowania w sytuacji
krzywdzenia.

- Podejmowanie interwencji prawnej, podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych
sytuacjach.

- Okres$lenie obiegu dokumentoéw zwigzanych z rozpatrywaniem przypadkéw krzywdzenia
matoletnich .

- Zapoznanie pracownikow placowki z zasadami bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych i Polityka bezpieczenstwa.

- Upowaznianie cztonkéw Zespotu interwencyjnych do przetwarzania danych osobowych
zwyktych 1 szczegdlnej kategorii przetwarzania.

- Przestawienie Radzie Rodzicoéw tresci dokumentu.

- Zapewnianie srodkow finansowych na doskonalenie pracownikoéw szkoty.

- Dokonywanie raz na dwa lata przegladu i ewentualnej nowelizacji ,,Standardow ochrony

maloletnich”

Pracownik odpowiedzialny za funkcjonowanie sekretariatu szkolnego Specjalnego Osrodka

Szkolno-Wychowawczego ., Ztote Serce” w Pifczowie

- Prowadzenie rejestru zglaszanych spraw dotyczacych podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich.

- Przekazywanie zawiadomien o podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie, ktore wplynety do
sekretariatu (telefon, maile, ustnie) koordynatorowi d. s. wdrazania standardéw.

- Stosowanie do archiwizacji dokumentdw wytworzonych w procesie rozpatrywania spraw
krzywdzenia JRWA.

- Dostarczenie kazdemu nowo zatrudnianemu pracownikowi do zapoznania si¢ nast¢pujacych
dokumentow:

 Standardy ochrony matoletnich w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,, Ztote
Serce” w Pinczowie

* Polityka Bezpieczefstwa przetwarzania danych osobowych,



* Regulamin pracy Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Zlote Serce” w
Pinczowie

» Statut Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie

« Statut Przedszkola Specjalnego w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,, Ztote
Serce” w Pinczowie

« Statut Szkoty Podstawowej Specjalnej w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,,
Ztote Serce” w Pinczowie

» Statut Branzowej Szkoty 1 Stopnia Specjalnej w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie

» Statut Szkoly Specjalnej Przysposabiajacej do Pracy w Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym ,, Ztote Serce” w Pinczowie

- Gromadzenie w dokumentacji pracowniczej, oprocz innych dokumentéw wymaganych
prawem, o$wiadczenia z KRK, Zaswiadczenia z Rejestru Przestepcow na Tle Seksualnym; a w

przypadku obywateli innych krajow: wymagane o$wiadczenia lub zaswiadczenia.

Pedagog, Psycholog Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego,, Zlote Serce” w

Pinczowie

- Prowadzenie szkolen w ramach wewnatrzszkolnego doskonalenia nauczycieli o zjawisku
przemocy, skutkach, symptomach, rozpoznawaniu jej stosowania.

- Wspieranie wychowawcow klas w rozpoznawaniu krzywdzenia matoletniego.

- W czasie indywidualnych konsultacji, wyjasnianie uczniom i rodzicom zasad ochrony
matoletnich obowigzujacych w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym ,, Ztote Serce”
w Pinczowie.

- Realizowanie programow wychowawczo-profilaktycznych zwigzanych z przemoca.

Koordynator d.s. Strategii — wicedyrektor Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ..

Ztote Serce” w Pinczowie

- Przekazuje informacje na zebraniach rodzicow o funkcjonowaniu ,,Standardéw ochrony
maloletnich”, jego tresci zasadach ochrony matoletnich w szkole.

- Kontroluje jakos¢ dostgpnych dokumentow szkole.

- W przypadkach watpliwos$ci udziela wyjasnien nauczycielom, rodzicom i1 uczniom.

- Nadzoruje prawidtowos¢ sporzadzania dokumentacji, w tym wypeinienia Karty A 1 B.
Pracownicy pedagogiczni, wychowawcy klas, wychowawcy grup wychowawczych

Specjalnego Osrodka Szkolno- Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pinczowie



- Zapoznaje si¢ 1 przestrzega postanowien ,,Strategii ochrony matoletnich”

- Szczegdtowo zapoznaje uczniow/wychowankdw z trescig dokumentu.

- W przypadkach podejrzenia krzywdzenia maloletniego podejmuje dziatania okreslone w
poszczegbdlnych procedurach postepowania.

- Zapoznaje z dokumentem wszystkich rodzicow/opiekundéw prawnych w najbardziej dostepne;j
dla nich formie.

- Realizowanie programow wychowawczo-profilaktycznych zwigzanych z przemoca.

- W przypadkach watpliwos$ci udziela wyjasnien nauczycielom, rodzicom i uczniom.

2. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw Specjalnego
Osrodka Szkolno-Wychowawczego,, Ztote Serce” w Pinczowie do stosowania ,,Standardow
ochrony matoletnich” oraz dokumentowanie tej czynnosci.

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardow jest
wicedyrektor Specjalnego Os$rodka Szkolno-Wychowawczego,, Zlote Serce” w Pinczowie .
Przygotowanie personelu polega na poglebianiu wiedzy i umiejetno$ci rozpoznawania
krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem
wlasciwych dziatan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialno$ci prawnej w przypadku
zaniechania postgpowania w celu ochrony 1 wsparcia matoletnich.

Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikéw w tym
zakresie. Diagnoz¢ potrzeb w zakresie doskonalenia przeprowadza si¢ w terminie do dnia 20

pazdziernika kazdego roku szkolnego.

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich w O$rodku.

1. Wicedyrektor Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Zlote Serce” w Pinczowie
Informacje o godzinach pracy wicedyrektora mozna uzyska¢ w sekretariacie placowki (tel.
413766005) 1 s zgodne z planem pracy na dany rok szkolny.

Z wicedyrektorem mozna kontaktowac si¢:

- telefonicznie: nr tel 413766005-Pinczow, 413501066-Umianowice

- pocztg email: zloteserce.dokumenty@gmail.com- Pinczéw, pedagog.umianowice@wp.pl —

Umianowice.

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego prosz¢ zostawi¢ zawiadomienie


mailto:zloteserce.dokumenty@gmail.com-
mailto:pedagog.umianowice@wp.pl

o przemocy dowolnemu pracownikowi Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,,Ztote

Serce” w Pinczowie

2. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich

i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczkg zaktada i prowadzi wicedyrektor.

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie wicedyrektora i jest nalezycie
chroniona przed dostgpem os6b nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sig:

1. Zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia — zatgcznik 1;

2. Protok6t rozmowy ze zgtaszajacym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.

3. Kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemocy — zalacznik 3 lub 4.

4. Protokoty i notatki z rozméw z maloletnim i osoba jemu najblizsza lub niekrzywdzacym
rodzicem/opiekunem.

5. Protokét z posiedzenia Zespotu interwencyjnego, powotanego przez dyrektora.

6. Kopie ,,Niebieskiej Karty — A” , w przypadku, gdy zostanie wszczeta procedura ,,Niebieskie
Karty” — zatgcznik 5.

7. Kopig ,,Niebieskiej Karty — B” , w przypadku, gdy zostata wszczeta procedura ,,Niebieskie
Karty ” — zalacznik 6.

8. Protokoty z rozméw z osobg krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana.

9. Korespondencj¢ pomigdzy np. Poradnig psychologiczno-pedagogiczng, sadem rodzinnym,
Osrodkiem Pomocy Spotecznej 1 innymi.

10. Plan wspierania ucznia krzywdzonego.

11. Karty monitorowania zachowan krzywdzonego, opinie wychowawcy 1 nauczycieli
uczacych.

12. Ocena efektywnosci wsparcia.

13. Wykaz telefonow, adresow instytucji $wiadczacych wsparcie ofiarom przemocy.

3. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia.

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje powotany przez
dyrektora placowki zespdt nauczycieli i specjalistow zatrudnionych w placowce. W jego sktad
moga wchodzi¢: pedagog, psycholog. wychowawca.

Struktura dokumentu ,,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia”



- Podstawa prawna. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie organizacji i
swiadczenia pomocy psychologiczno-pedagogicznej (Dz.U.2013.532 z pdzn. zm)

- Imig i nazwisko ucznia;

- Imiona i nazwiska cztonkow zespotu sporzadzajacego plan wsparcia;

- Tytul, z jakiego zostat opracowany plan wsparcia;

- Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

- Cel wsparcia maloletniego;

- Identyfikacja zasobéw wewngtrznych placéwki oraz zrodet zewnetrznych wsparcia dziecka
- ofiary krzywdzenia;

- Zakres wspoéldziatania szkoly z podmiotami zewn¢trznymi na rzecz wsparcia dziecka;

- Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku;

- Formy i metody wsparcia dziecka;

- Ocena efektywnos$ci wsparcia udzielonego dziecku.

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci doznane;j
krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego —

w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozmow z dzieckiem, wyniki obserwacji
dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicéw, nauczycieli, innych pracownikow
oraz instytucji wspomagajacych ochrong¢ dziecka, specjalistow — psychologdéw, pedagoga,
terapeute;

c) okreslenie czynnikoéw ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikéw wsparcia matoletniego—
ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia/zycia, zdrowia
psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spotecznego oraz w obszarze prawnym i

socjalnym.

2. Zdefiniowanie celu oferowanego wparcia, np.:

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologiczno-pedagogicznej,
terapeutycznej, prawnej;

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie;

¢) wdrozenie dzialan majacych przywroci¢ rdwnowage emocjonalng dziecku/jego rodzinie;

d) wspieranie rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka w rozwigzywaniu probleméw

wychowawczych;



e) pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktow intrapsychicznych;

f) ztagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow skrzywdzenia ztagodzenie stresu,
lgku matoletniego;

g) zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego);

h) wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci dziecka;

1) ksztalcenie umiejetnos$ci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej, izolowaniem,
dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spotecznym, np.

szkolnym.

3. Identyfikacja zasobow wewnetrznych placowki oraz zrodet zewnetrznych wsparcia dziecka
- ofiary krzywdzenia, np.:

a) zasoby wewnetrzne szkoty/placowki: dyrektor, specjali§ci zatrudnieni w szkole (psycholog,
pedagog), pracownicy pedagogiczni, pielgegniarka szkolna; rodzice/opiekunowie prawni
dziecka;

b) zroédta zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator sagdowy,
policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, stuzba zdrowia, MOPS/GOPS; organizacje

pozarzadowe dziatajace na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

4. Ustalenie zakresu wspotdziatania placowki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia
dziecka. Pracownicy placowki dziataja na rzecz wsparcia dziecka zgodnie z zakresem swoich

obowiazkow 1 uprawnien, wspotpracujace z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.

5. Ustalenie harmonogramu dziatan w ramach wsparcia udzielanego dziecku:

a) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w r6znych obszarach indywidualnych

potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych dziecka — ofiary krzywdzenia;

b) wymiar godzin i okres, w jakim bedzie udzielane wsparcie zalezy od doswiadczanych
przez dziecko skutkow krzywdy, mozliwosci organizacyjnych placowki oraz

zaobserwowanych efektow wsparcia dziecka w okresie ich monitorowania.

6. Ustalenie form i metod wsparcia dziecka:

a) indywidualna — konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w zaleznoS$ci
od rodzaju krzywdy — pomoc prawna, medyczna, socjalna — zgodnie z przyjetymi w placowce
procedurami; indywidualne zajgcia terapeutyczne;

b) zespotowa: warsztaty rozwojowe, lekcje wychowawcze, zajecia grupowe.



Przyktadowe metody wsparcia krzywdzonego matoletniego: bezposrednia rozmowa z
dzieckiem prowadzona przez wychowawce/pedagoga/psychologa/pracownika pedagogicznego,
zajecia psychologiczno-pedagogiczne, warsztaty rozwojowe, pomoc prawna, socjalna dziecku
I jego rodzinie; pomoc medyczna dziecku; analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacja dziecka;

obserwacja dziecka.

7. Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:

a) Zasady 1 sposOb monitorowania efektow wsparcia, np. 2 razy w roku szkolnym; sposob —
wyniki obserwacji prowadzonej przez nauczycieli i1 specjalistow, rodzicoOw/opiekundow
prawnych dziecka (sojusznikéw dziecka) w czasie lekcji, oferowanych formach wsparcia;
wyniki rozmow z dzieckiem; efekty wsparcia udzielanego dziecku przez podmioty zewngtrzne;
analiza dostepnej dokumentacji;

b) Ocena efektow wsparcia: ocena adekwatno$ci udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych

potrzeb dziecka — ofiary krzywdzenia.

4. Udostgpnianie ,,Standardow ochrony matoletnich” W Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawcezym ,, Zlote Serce” w Pinczowie opracowane zostaly dwie wersje dokumentu
»Standardow ochrony matoletnich”:

a) Wersja ,,zupelna”, inaczej kompletna,

b) Wersja ,,skrécona” — przeznaczona dla matoletnich.

Wersja ,,zupetna” i ,,skrocona” jest dostgpna w sekretariacie, 1 w gabinecie wicedyrektora.
Wglad w wersje ,,zupelng” majg: wszyscy pracownicy placowki, rodzice, zewngtrzne podmioty
uprawnione do kontroli.

Wersja ,,zupetna” 1 ,,skrocona” jest ogolnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na stronie
internetowe] Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,, Ztote Serce” w Pifczowie

(www.fundacjazloteserce.pl ).

5. Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich”

1. Kadra kierownicza placowki dokonuje oceny stopnia znajomosci i poprawnos$ci stosowania
»Standardow ochrony maloletnich” na biezaco, w ramach sprawowanego nadzoru
pedagogicznego.

2. W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje sg
wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy wdrozeniu dokumentu do

obrotu prawnego w placowce.


http://www.fundacjazloteserce.pl/

3. W celu oceny funkcjonalnosci 1 przydatnos$ci dokumentu w placowce prowadzone sg
ewaluacje typu:

a) in-term (w trakcie postugiwania si¢ i stosowania opracowania),

b) ex- post (po uptywie dwoch lat od daty wdrozenia).

4. Ewaluacje przeprowadza powotany przez dyrektora zespot ewaluacyjny z uzyciem technik:
a) analizy tresci dokumentu,

b) obserwacji srodowiska szkolnego i funkcjonowania uczniow,

¢) analizy sytuacji wychowawczej w placowce,

d) analizy bezpieczenstwa uczniow/wychowankéw w placowce,

€) rozmow z rodzicami i pracownikami,

f) badania ankietowego ucznidow/wychowankow, rodzicéw i pracownikéw pedagogicznych,

g) dyskusji grupowej w zespotach nauczycielskich.

Raport z ewaluacji wraz z wnioskami i rekomendacjami zespotu ewaluacyjnego przedstawiany
jest radzie pedagogicznej oraz radzie rodzicow.

5. Dokument ,Standardy ochrony matoletnich w Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym,, Zlote Serce” w Pinczowie zatwierdzony do realizacji Uchwala Rady
Pedagogicznej nr 43/2023/2024 z dnia 1 marca 2024 roku.

Zalaczniki do procedury

1. Wzor Karty zgloszenia krzywdzenia matoletniego — zatgcznik 1.

2. Wzér o$wiadczenia o poufno$ci informacji powzigtych w procesie postgpowania

w sprawie krzywdzenia matoletnich — zatacznik 2.

3. Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec matoletnich — zalgcznik 3.
4. Algorytm postgpowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec maloletniego
— zalacznik 4.

5. Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania matoletniego — zatacznik 5.

6. Wz6r formularz ,,Niebieskiej Karty —,,A” — zatacznik 6.

(pieczatka i podpis dyrektora)



Wzor Karty zgloszenia krzywdzenia dziecka/matoletniego

Zatgcznik nr. 1

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zgtaszajaca:

Imie i nazwisko:

Dane do kon-

taktu:

Stopien”  pokre-

wien’stwa:

7' ro’dto wiedzy
lub informacji

0 przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia:

Pisemna, bezpos rednio, listownie, droga listowna [niepotrzebne skreslic]

Fakty wskazujace na
stosowang przemoc
podane przez osobe

zglaszajaca:

Inne informacje o

dziecku, rodzinie,

Wskazanie potencjal-
nej osoby stosujacej

przemoc




Podpis osoby zgtaszajacej:

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:

Data: v




Zatgcznik 2

Oswiadczenie 0 zachowaniu poufnosci informacji powzietych
W procesie postgpowania w sprawie krzywdzenia
dziecka/maloletniego oraz przetwarzanych danych

osobowych

Oswiadczenie 0 poufnosci

1. O$wiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych, a w szczegolnosci z trescia ogoélnego Rozporzadzenia o
ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie
Danych Osobowych;

2) zapoznano mnie ze ,,Standardami Ochrony Matoletnich”, wdrozonych w
Specjalnym  Osrodku  Szkolno- Wychowawczym ,,Zlote Serce”
w Pinczowie

3) zachowam poufno$¢ informacji i danych, ktore uzyskatam/em przy reali-
zacji zadan zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy domowej oraz
Zze znane mi sa przepisy o odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie
danych osobowych lub umozliwienie do nich dostgpu osobom nieupowaz-

nionym.

2. Zobowigzujg si¢ do:

1) Przetwarzania danych osobowych  wytacznie w zakresie i celu
przewidzianym w powierzonych przez Administratora obo-
wigzkach;
2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktorych uzysktem
(am) dostep za upowaznieniem administratora danych;

3) nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w



szkole;

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem
Ochrony Danych Osobowych;

5) zabezpieczenia tych danych przed dostgpem os6b nieupowaznionych;

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z pra-
wem zniszczeniem, utrata, modyfikacjg danych osobowych, nieuprawnio-
nym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym dostgpem do da-
nych osobowych oraz przetwarzaniem;

7) zglaszania incydentow naruszenia zasad ochrony danych osobowych In-
spektorowi Ochrony Danych Osobowych lub bezposredniemu przetozo-

nemdu.

Przyjmuj¢ do wiadomosci, iz postgpowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigza-
niami moze by¢ uznane przez Administratora za naruszenie przepisow Ustawy o

Ochronie Danych osobowych oraz Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia

27 kwietnia 2016 .

( miejscowosc, data ) (czytelny podpis pracownika)



Zalgcznik 3

Do procedury ,, Niebieskie karty”

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej

wobec dziecka/maloletniego®

LISTAA
INFORMACJA OD DZIECKA LUB OSOBY, KTORA BYLA BEZPOSREDNIM
SWIADKIEM PRZEMOCY

A.1. Ktos w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie
przedmiotem, itp. -]

A.2. Kto§ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, stra-
szy, szantazuje, izoluje w sposob ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z in-
nymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp. --L

A.3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak:
przynalezno$ci, bezpieczefistwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju po-
znawczego, emocjonalnego, spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy z
opiekunami w tym zakresie. -L]

A.4. Kto$ w domu narusza sferg seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci
ciata, namawia na dotykanie intymnych czg¢$ci ciata osoby dorostej, zmusza
do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inng osobg w
obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub zmusza do tworzenia tresci
pornograficznych z udziatem dziecka, itp. [

A.5. Dziecko ma slady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10. i A.11.). [

A.6. Dziecko mowi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie prze-
moca W rodzinie (wobec siebie lub innych cztonkéw rodziny). [l

A.7. Dziecko méwi, ze chce odebra¢ sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg W
rodzinie. [

A.8. Dziecko jest swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa

lub innej osoby mieszkajacej w jego domu). [



OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI DOTYCZACA
RODZICA:

A.9. Rodzic zachowat si¢ agresywnie (slownie lub fizycznie) wobec dziecka na
terenie placowki oswiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnat, szarp-

nat, uderzyt, ponizyt, itp. - [J

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ
DOTYCZACA DZIECKA:

A.10. Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciala,
siniaki, zadrapania, obrzeki, oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w roz-
nych stadiach gojenia sie, rany na ciele, itp.- L]

A.11. Dziecko ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci 0 higieng ciata,
nieadekwatno$¢ ubioru do pory roku, wieku, itp. Wystepuja zaburzenia,
opoOznienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepetnosprawnosé, a
dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegdw
medycznych, terapii, wsparcia, itp. Sytuacja ta wystgpuje pomimo i/lub

wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicéw lub innych 0sob z rodziny.[]

LISTAB
OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ
DOTYCZACADZIECKA:
B.1. Dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach rowiesniczych (lub
zabawie), identyfikuje sie z rola ofiary i/lub sprawcy. [
B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w, np.: Igkiem, izolacja, auto-
agresja, agresja itp. [
B.3. Dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie si¢, nacina so-
bie skorg, itp. lub wystepuja zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z
domu, uzywanie substancji zmieniajacych $wiadomos¢, ryzykowne kon-
takty, itp. [
B.4. Dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi
emocjami na kontakt z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacj¢ powrotu do
domu.



B.5.

Dziecko czgsto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem
szkolnym) lub bez uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po

rozmowach z rodzicami lub dziataniach interwencyjnych placowki. [

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW:

B.6.

B.7.
B.8.

B.9.

B.10.

Postawa i zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu
dziecka.l]

Rodzice nie wspotpracuja z placowka przy udzielaniu wsparcia dziecku.[]

Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji

losowej, pozostajace bez opieki osoby dorostej. [

Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem srodkoéw zmieniajacych §wiadomos$¢,
np. alkoholu, narkotykoéw itp. [

Ktorekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato

umieszczenia w pieczy zastepczej. L]

LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ
LUB INFORMACJA OD OSOB BEDACYCH W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I
RODZICAMI:

C.1.
C.2.

C.3.

C.4.

C.5.

C.6.

C.7.

Karalno$é rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie. [J

Weczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy

w rodzinie albo obecne podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka. [

Rodzic naduzywajacy $rodkéw zmieniajacych swiadomosé — np.: alkoholu, narko-
tykow, lekow, itp. L

Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsrod

0s6b zamieszkujacych z dzieckiem. [

Rozwéd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa.l]
Dziecko o szczeg6lnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wy-
stepuje 1 lub wigcej sposrod: problemy emocjonalne, problemy spoteczne,
zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnosé. [

Niskie kompetencje wychowawcze rodzicéw, niewydolno$é wychowawcza



lub brak zainteresowania rodzicow rozwojem dziecka.[]
c.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka. [

C.9. Ubdstwo i wynikajace z tego stanu problemy rodzicow. [J

3 Zrodto: Kwestionariusze oceny ryzyka wystepowania przemocy w rodzinie oraz algorytmy postepowania dla

oswiaty » Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie &quot;Niebieska Linia&quot


https://www.niebieskalinia.pl/algorytmy/kwestionariusze-oceny-ryzyka-wystepowania-przemocy-w-rodzinie-oraz-algorytmy-postepowania-dla-oswiaty
https://www.niebieskalinia.pl/algorytmy/kwestionariusze-oceny-ryzyka-wystepowania-przemocy-w-rodzinie-oraz-algorytmy-postepowania-dla-oswiaty

Algorytm postepowania W przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec

dziecka/matoletniego

Zaznaczenie przynajmniej
jednego z punktéw Listy A

NIE TAK

Zaznaczenie przynajmniej
jednego z punktéw Listy B

Jesli zaznaczono
TAK w punkcie:

(o )

=

Zalgcznik 4

Do procedury ,, Niebieskie karty”

Uruchom procedure Niebieskie Karty

4

Jesli wystapito uszkodzenie ciata dziecka lub potrzebuje ono pomocy
lekarskiej wezwij pogotowie i/lub skonsultuj te potrzebe z
przedstawicielem ochrony zdrowia w Twojej placéwce (jesli jest to
mozliwe).

3

l

Jesli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej
skontaktuj sie z Sgdem Rodzinnym — jesli nie ma takiej mozliwosci
skontaktuj sie z Policja. Jesli podejrzewasz, ze dziecko jest ofiarg
przemocy — nie moze ono zosta¢ pod opieka rodzica krzywdzacego.

( Spotkaj sie z rodzicami i
zaproponuj im konsultacje u
specjalisty w celu diagnozy

psychologicznej potrzeb dziecka. J

( Porozmawiaj z dzieckiem i ustal

poziom jego bezpieczenstwa w
rodzinie. Jesli dziecko nie -
komunikuje sie werbalnie,

obserwuj jego zachowania. j

Porozmawiaj z rodzicem, ktéry
nie krzywdzi dziecka w celu
zbadania stopnia
bezpieczenstwa dziecka w

TAK |

Jesli rodzice nie wspétpracuja |
z placéwka, a podejrzewasz, ze
dziecko nie jest bezpieczne
postepuj zgodnie z trybem A. |

N

Porozmawiaj z rodzicem, ktéry
nie krzywdzi dziecka w celu
zbadania stopnia

4

Jedli dziecko nie jest bezpieczne
postepuj zgodnie z trybem A.

B

N

L

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I Zawiadom Sad Rodzinny. T
|| Bs/mB7/BE »[ 2 i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|

rodzinie.
Jesli zauwazysz niepokojace
( ] . objawy porozmawiaj z jego
B.9 J »[ Feadam Pelicle. J rodzicami w celu zbadania
stopnia bezpieczenstwa dziecka
w rodzinie.
>
B.10 » [ Obserwuj dziecko. —J

-

=3

1
|
1



Zaznaczenie
przynajmniej
trzech z punktéw Listy

NIE  TAK

Zakoncz
dziatanie

Dostosuj sposéb rozmowy do
wieku

i mozliwosci dziecka! Podczas
interwencji, rozmoéw,
wspiera dziecko w kontakcie
z pracownikami stuzb i

instytucji!

TRYB C

"' 9° Porodnawidordzinekida) izidaiguiden jegostalzpezrenstjegev rodzinie.
Jedli dziecko sig nie komunikuje werbalnie, obserwuj jego zachowania,

Ta H 2 ks A
oeZpreczenstwa-WwoaZiie:

Jesli dziecko si¢ nl komunikuje werbalnie,

/_..._._nbsemm;'.jego_zachmmma,

Porozmawiaj z rodzicami na temat probleméw wychowawczych, zbadaj
stopien bezpieczeristwa dziecka w rodzinie. Jesli nie masz informacji od
dziecka na temat stopnia jego bezpieczenstwa {ze wzgledu

na wiek, rozwdj, stan dziecka) przekaz rodzicom informacje

na temat swojego

niepokoju, ustal sposéb weryfikacji stopnia bezpieczeristwa dziecka.

§

Monitoruj sytuacje dziecka. Po 1,2 i 3 miesigcach powtdrz

i

Poinformuj pracownika placéwki (wychowawca, pedagog szkolny), do
ktdrej przechodzi dziecko, o swoich obserwacjach.




Zalgcznik 5

Do procedury ,, Niebieskie karty”

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania

L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrgzone oczy
3. Brudna odziez
4, Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (insekty)
6. Brak podrecznikow i przyboréw szkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotow
8. Przebywanie poza domem w p6znych godzinach
9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. Ma dorostych ,kolegow”
11. Nie ma kolegow wsrod rowiesnikdw
12. Z trudem nawigzuje relacje
13. Izoluje sie od réwiesnikow
14. Bije sie po gtowie/twarzy lub wyrywa sobie wiosy
15. Czesto ma $lady zadrapan/siniakow
16. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych
18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscig
19. Gwalttownie uchyla sie przed dotykiem
20. Moczy sie
21. Boi sie przebywac¢ w zamknietych pomieszczeniach
22. Boi sie ciemnosci
23. Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24. Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. Nie bierze udziatu w wycieczkach
26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju — od euforii do agresji
28. Prezentuje natretne, narzucajgce sie zachowania

29.

Nie odwzajemnia emocji




30. Odrzuca proby nawigzania bliskosci
31 Ma wybuchy wsciektosci

32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33. Demonstruje zachowania seksualne
34. Nie docenia wiasnych osiggnie¢

35. Ma koszmary noche

36. Ma problemy szkolne

37. INNe.....oo

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowac¢ biorgc pod uwage catos¢ informac;ji o rodzinie. Pojedynczych

zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujgcych na zaniedbanie




Zalgcznik 6

Do procedury ,, Niebieskie karty”

(miejscowosc, data)

nazwa i adres podmiotu,

w ktorym jest zatrudniona osoba
wypelniajaca formularz
,,Niebieska Karta —A”

L,NIEBIESKA KARTA —A”

W zwiazku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub

w wyniku zgloszenia przez $wiadka przemocy domowe;j ustala si¢, co nastepuje:

I.  DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE]

Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajgcal Osoba 3 doznajgca

przemocy domowe;j przemocy domowe;j przemocy domowe;j

Matoletni (Tak/Nie)

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow
Wiek
PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/ nazwa i adres
placowki  oswiatowe;j
do ktorej uczeszcza

matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc¢




Gmina

Wojewoddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-

mail

Adres miejsca pobytu (jeslijest inny niz adres zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domowgq

(zona, byta zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, te$c) ¥

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby osob doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca Tabele |

ll. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PO-
DEJRZEWA SIE STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWE]J ...............



lll. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc

domowag

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezelijest inny niz adres miejsca zamieszkan

a):

Kod pocztowy

Miejscowosc¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
W tym nazwa i adres

miejsca pracy

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej: (np.

Zona, byta zona, partner, byty partner, cérka, pasierb, matka, te$c)?




V. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE

W NASTEPUJACY SPOSOB

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

Osoby/formy przemocy do-

mowej

wobec
Osoby
doznajacej

przemocy

1

wobec
Osoby
doznajacej

przemocy

2

wobec
Osoby
doznajgcej

przemocy

3

wobec
Osoby
doznajgcej

przemocy

1

wobec
Osoby 2
doz-
najgcej

przemocy

wobec
Osoby 3 do-
znajgcej

przemocy

Przemoc fizyczna®
bicie, szarpanie, kopanie, dusze-
nie, popychanie, obezwtadnianie

i inne (wymien jakie)

Przemoc psychiczna?®
izolowanie, wyzywanie, o$mie-
szanie, grozenie, krytykowanie,

ponizanie i inne (wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania pfcio-
wego, innych czynno$ci seksual-
nychiinne

(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®
niefozenie na utrzymanie 0s0b,
wobec ktorych istnieje taki obo-
wigzek, niezaspo- kajanie potrzeb
materialnych, niszczenie rzeczy
osobistych, demolowanie
mieszka- nia, wynoszenie sprze-
téw domowych oraz ich sprzeda-
wanie i inne (wymien ja-

kie)

Przemoc za pomocg $rod-
kéw komunikacji elektro-
nicznej® wyzywanie, strasze-
nie, ponizanie osoby w Internecie
lub przy uzyciu telefonu, ro- bie-
nie jej zdjecia lub rejestrowanie
fil- méw bez jej zgody, publikowa-
nie w In- ternecie lub rozsytanie
telefonem zdjec,

filméw lub tekstéw, ktére jg obra-

zajg lub osmieszajg, i inne (wy-

mien jakie)




Inned zaniedbanie, nieza-
spokojenie  podstawowych
potrzeb biologicznych, psy-
chicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolo- wanie mieszkania, wy-
noszenie sprzetéw domowych i
ich sprzedawanie, pozosta- wia-
nie bez opieki osoby, ktéra z po-
wodu choroby, niepetnosprawno-
Sci lub wieku nie moze samo-
dzielnie zaspokoi¢ swoich po-
trzeb, zmuszanie do picia alko-
holu, zmuszanie do zazywania
Srodkéw odu- rzajgcych, sub-
stanciji

psychotropowych lub lekéw iinne
(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ] ODNIOSEA USZKO-
DZENIACIALA? (TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby 0s6b doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA W PRZESZL.OSCI
REALIZOWANA PROCEDURA , NIEBIESKIE KARTY”?
L] tak (Kiedy? .....ocovvevveeenee. QAZI€? oo )1 nie LI nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCE-
DURA , NIEBIESKIE KARTY™?

O] tak

L nie L] nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?

U tak

O nie O nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE
BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)Y




Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby os6b doznajacych przemocy dotacz kolejng kartg zawierajaca Tabelg IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE]

[ ustalono - wypetnij tabele [ nie ustalono

Dane

Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-

mail

Stosunek Swiadka do oséb, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie

Karty” (np. cztonek rodziny, osoba obca)V

Xl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ
PRZEMOC DOMOWA

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie

Osoba 1 sto-
sujgca

przemoc

Osoba 2 sto-
sujgca

przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzeZzwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 kwietnia
1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.

poz. 171, z p6zn. zm.)




Doprowadzenie do po-
licyj- nego pomiesz-

czenia dla 0s6b zatrzy-

manych

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U.
z 2022 r. poz. 1375, z pézn. zm.)

wej

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojsko-

Powiadomienie organéw $c

igania

Wydanie nakazu natychmi

miesz- kania i jego bezposredniego otoczenia

astowego opuszczenia wspodlnie zajmowanego

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego

bez- posredniego otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg do osoby dotknietej

takg przemocg na okreslong w metrach odlegtosé

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty,
pla- cowki oswiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza
osoba do- tknieta przemocg domowag

Zakaz wstepu i przebywani

osoby doznajgcej przemocy domowej

a osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy

wania pozwolenia na bron,

Zawiadomienie komoérki organizacyjnej Policji, wtasciwej w spawach wyda-

0 wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, am

nos¢ posiadania broni

unicji oraz dokumentéw potwierdzajgcych legal-

domo- wej

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemaocy

Inne (wymien jakie?)

Xll. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ

PRZEMOCY DO

MOWEJ]

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie

Osoba 1 doznajgca | Osoba 2 doznajgca

przemocy przemocy

Osoba 3 doznajgca

przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i ro-

dzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w catodobowej




Zabezpieczono matoletniego w sytuacji za-

grozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji ma-|

toletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta —
B”

Inne (wymien jakie?)

XIll. DODATKOWE INFORMACIJE



XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ (zaznacz w

odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy do-

mowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika me-

dycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotow, o ktérych mowa

w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy domowej

imi¢ i nazwisko oraz czytelny podpis
wypehiajacej formularz , Niebieska Karta —A”

(data wplywu formularza, podpis czlonka Zespotu

Interdyscyplinarnego)

D wpisa¢ whasciwe
2 numer PESEL wpisuije sie, 0 ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne
poda- nie innych danych identyfikujacych osobe

% podkresli¢ rodzaje zachowan

osoby



Zalgcznik 7

Do procedury
»Niebieskie karty”

WZOR
,,NIEBIESKA KARTA-B”

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE]

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

Sa to r6zne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia sto-
sowania prze- mocy domowej na podstawie przepisow ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej. Celem procedury ,,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie prze-
mocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na
skutek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sy-
tuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informa-
cji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy,
na ktore zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda

kontaktowac si¢ takze z osoba, ktdra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie
lub zaniecha- nie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub eko-
nomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej prze-

mocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajace t¢ osobe¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mie-
nia,

b) naruszajace jej godnosc¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksu-
alna,

C) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,

wywolujace u tej osoby cierpienia lub krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobg dostepu do srodkow fi-

nansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci



finansowej,
e) istotnie naruszajace prywatnosc¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej
poczucie za- grozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za
pomoca $srodkéw komunikacji elektroniczne;.

Kto moze by¢ osoba doznajacg przemocy domowej?

a) malzonek, takze w przypadku, gdy malzenstwo ustalo lub zostalo unie-
waznione, oraz jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie),
zstepni (np. dzieci, wnuki, pra- wnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich
wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

e) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspolnym pozyciu oraz
jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni,
rodzenstwo 1 ich malzonkowie,

g) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci w trwalej relacji uczuciowej
lub fizycznej niezaleznie od wspolnego zamieszkiwania 1 gospodarownia,

h) matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtad-

nianie i inne. Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, osmieszanie, groze-
nie, krytykowanie, ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci sek-

sualnych i inne. Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osob, wobec

ktorych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszcze-
nie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprz¢tow domo-

wych i ich sprzedawanie i inne.



Przemoc za pomoca §rodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, stra-

szenie, ponizanie osoby W Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia
lub rejestrowanie filmow bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie
telefonem zdje¢, filmow lub tekstow, ktore ja obrazaja lub o$mieszaja i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb

biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowa-
nie mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie, pozosta-
wianie bez opieki osoby, ktora z powodu choroby, niepelnosprawnosci lub wieku
nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmusza- nie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania srodkoéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
lekéw 1 inne.
WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli
Ty lub kto$ z Twoich bliskich jest osoba doznajaca przemocy domowej, nie
wstydz sie prosi¢ 0 po- moc. Wezwij Policje, dzwonigc na numer alarmowy

112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia 0 popelnieniu przestepstwa z uzyciem

przemocy domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;.

Mozesz takze zwrocic si¢ po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych

dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomoga Ci:
= Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym,
terapeutycznym lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziataja-
cych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.
= Ofrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac
schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej,
udzielg Ci pomocy i wsparcia W przezwyci¢zeniu sytuacji kryzysowej, a takze
opracuja plan pomocy.

= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy do-



mowej — zapewniajac bezplatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bli-
skim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udziela Ci kompleksowej, spe-
cjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagaja-
cym oraz potrzeb bytowych.

= Okregowe osrodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Po-
mocy Pokrzywdzonym Przestepstwem — zapewniajac profesjonalng, kom-
pleksowg i1 bezptatng pomoc prawng, psychologiczng, psychoterapeutyczng

I materialng.

= Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

= Placéwki ochrony zdrowia — np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o do-
znanych obrazeniach.

= Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dzia-
tania wobec osoby naduzywajacej alkoholu.

= Punkty nieodplatnej pomocy prawnej —w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Wykaz placowek funkcjonujgcych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i
wsparcia osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespo6t interwencyjny lub osoba, ktora wszczyna procedure):

Nr. Nazwa instytuciji Adres instytuciji Telefon Adres e-mail




Mozesz zadzwoni¢ do:

= Ogoélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Li-
nia™ tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz.
18%0-22% mozna rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we
wtorki w godz. 18%-22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666
28 50 (linia platna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 17%-21%)
oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach 18%°—
22%). Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskali- nia.info. Cztonko-
wie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym moga skon-
sultowac sie¢ takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z
zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postuguja si¢
jezykiem migowym.

= Ogodlnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez
cala dobe mozna anonimowo uzyskac informacje o mozliwosci uzyskania po-
mocy, szybka porade psychologiczng i prawna, a takze uméwic sie¢ na spotka-
nie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg kon-
sultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

» Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr
800 120 226 (linia bezptatna przy potaczeniu z telefonow stacjonarnych,
czynna codziennie w godzinach od 9*° do 15%, od godz. 15°° do 9% wiaczony

jest automat). wzor formularza ,,Niebieskiej Karty — B” zalacznik 7.



