Deklaracja dostępności
Fundacja Pomocy Osobom Niepełnosprawnym ZŁOTE SERCE zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Niniejsza deklaracja dostępności dotyczy strony internetowej https://fundacjazloteserce.pl/.
Data publikacji strony internetowej: [Proszę podać datę]​
Data ostatniej istotnej aktualizacji: [Proszę podać datę]​
Status pod względem zgodności z ustawą: Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej z powodu niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej.​ 
Ocena treści
	Obszar
	Wynik

	Nawigacja
	🟡 Częściowo dostępna (brak wyszukiwarki, niektóre linki otwierają się w nowej karcie bez ostrzeżenia)

	Wygląd
	🟡 Częściowo dostępny (problemy z kolorami błędów w formularzach, drobne problemy przy powiększaniu)

	Treści
	🟢 W większości dostępne

	Formularze
	🔴 Problemy z informacją o błędach

	Multimedia
	🔴 Brak audiodeskrypcji i napisów dla niesłyszących

	Dokumenty
	🔴 Brak informacji o formacie i rozmiarze plików


Rekomendacje
🔹 Poprawa kontrastu fokusa klawiatury
🔹 Dodanie mapy strony lub wyszukiwarki
🔹 Upewnienie się, że komunikaty o błędach w formularzach są tekstowe
🔹 Dodanie napisów do filmów i audiodeskrypcji
🔹 Poprawa dokumentów do pobrania – dodanie informacji o formacie i rozmiarze
Ocena końcowa: 6/10 – Strona wymaga poprawek pod kątem dostępności, zwłaszcza w zakresie formularzy, multimediów i dokumentów.
Przygotowanie deklaracji dostępności:
· Deklarację sporządzono dnia: 20-01-2020​
· Data ostatniej znaczącej aktualizacji: 20-03-2025
· Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.​ 
Informacje zwrotne i dane kontaktowe:
W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt. Osobą kontaktową jest Anna Michnicka, adres e-mail: anna.michnicka@fundacjazloteserce.pl, numer telefonu: [numer telefonu]. Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać skargi na brak zapewnienia dostępności. 
Procedura wnioskowo-skargowa:
Każdy ma prawo wystąpić z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub ich elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za pomocą alternatywnych sposobów dostępu, na przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. Żądanie powinno zawierać:​ 
· dane osoby zgłaszającej żądanie,​
· wskazanie, o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi,​
· sposób kontaktu.​
Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia tej informacji.​
Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie, kiedy realizacja żądania będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności nie jest możliwe, podmiot publiczny może zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji.​
W przypadku, gdy podmiot publiczny odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub alternatywnego sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie może złożyć skargę w sprawie zapewniania dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub ich elementu. Po wyczerpaniu wskazanej wyżej procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.​
Dostępność architektoniczna:
Fundacja Pomocy Osobom Niepełnosprawnym ZŁOTE SERCE
ul. Batalionów Chłopskich 5​ 
28-400 Pińczów
· Wejście do budynku: Wejście jest dostosowane do osób z niepełnosprawnościami, brak progów, szerokie drzwi, podjazd dla wózków inwalidzkich.
· Pomieszczenia: Pomieszczenia są dostępne dla osób z niepełnosprawnościami, szerokie korytarze, windy, dostosowane toalety.
· Parking: Dostępne są miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami.
· Dodatkowe informacje: Zgodnie z rozporządzenie Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie, wszystkie budynki, w których prowadzimy działalność edukacyjną, opiekuńczą i rehabilitacyjną znajdują się w kategorii ZL II — są przeznaczone przede wszystkim do użytku ludzi o ograniczonej zdolności poruszania się, takie jak szpitale, żłobki, przedszkola, domy dla osób starszych.
Aplikacje mobilne:
Fundacja nie posiada aplikacji mobilnych.

